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Thu truéng don vi dé cao trach nhiém, néu guong, tinh thin chu dong, nang déng, quyét
liét cia ngudi dimg diu. Kién quyét thay thé ngudi dimng dau don vi, dia phuong néu dé toi
pham 16ng hanh, dé tinh hinh phitc tap xay ra nhitng hanh vi vi pham nghiém trong cua cép
dudi, Chu tich nuée Nguyén Xuin Phiic néu 1.
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Chit tich nirée Nguyén Xudn Phiic: Kién quyét thay .'hé: nguoi ding ddu dom vi,
dia phwong néu dé t6i pham léng hanh - Anh: TTXVN
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024.62821016 Ngay 21/6, Pang uy Céng an Trung vong, B6 Coéng an tdé chire Hi nghi so két cong tac
) cong an 6 thang ddu nam 2021 nhim danh gia tinh hinh, két qua cac mat cong tac tir ddu nam
el dén nay, quan triét va trién khai thue hién cac nhiém vu céng tac trong tim, phan ddu thuc hién

thang loi cac muc tiéu, yéu cau, nhiém vu cua luc lugng cong an nhan dan trong ca nam 2021.
BANTINBCDCCHC@MOHA.GOV.VN Chu tich nuée Nguyén Xuan Phie dén du va phat biéu chi dao. Pai tuéng Té Lam, Uy vién
WEBSITE Bo6 Chinh tri, Bi thu Pang ity Céng an Trung wong, Bo truong Bé Coéng an chu tri hoi nghi.
HTTP://WWW.MOHA.GOV.VN Bo tri cong an chinh quy cAp xa la mdt thanh céng 16m
Phat biéu tai Héi nghi, thay mat 1anh dao Pang, Nha nude, Chu tich nude Nguyén Xuin
Phiic nhan manh, nhitng thanh tyu, két qua chung ctia ca nude dat duge trong thdi gian qua ¢o

st dong gép quan trong, truc tiép, to 16n cua lyc lugng cong an nhan dan.
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Lyc luong cong an da tiép tuc thuc hién tdt nhiém vu dau tranh phong, chéng t01 pham va
vi pham phap luat. Trudc hét, trién khai quyét liét cac bién phap véi chéat luong diéu tra,
kham pha dugc nang lén; kiém ché duogc su gia tang cua nhiéu loai toi pham, nhat 12 toi pham
v trat tu xa hoi, toi pham hinh sy. Cong an da d4u tranh quyét li¢t voi céc loai to1 pham, danh
trung nhiéu td chuc toi pham lién quan dén tin dung den, co bac, ma tuy, vii khi, vat li¢u nd...

Cung véi do 1a trién khai thyuc hién quyét liét, kip thoi thio g& khé khin, virdng mic, co ban
hoan thanh hai dv an co sé dit liéu quéc gia vé dan cu, du 4n san xut, cAp va quan 1y cin cudc
cong dan. Pén nay da thu nhan hd so cap cin cude cong dan dat 1078 %, vuot chi tiéu dé ra.

"Bao nhiéu ndm chung ta chua lam dugc, thi 6 thang vira qua, chiing ta da hoan thién co
so dit liu. Day 1a co so dir lidu hét strc chién lugc. Trong dip nay, nhidu nguoi gia, nguoi tan
tat, nguoi co6 hoan canh kho khan dugc luc lugng cong an tryuc tiép phuc vu, hd tro. Dé thuc
hién Luat Can cudc cong dan, cong an cac cap di 1am ngay 1am dém dé hoan thanh", Chu tich
nudce ghi nhan.

Trong cong tac phong, chong dich COVID-19, cing véi cac luc luong y té, quan doi, luc
lugng cong an nhan dan tiép tuc thé hién vai tro tich cuc cia luc luong tuyén dau nong cot.
Toan nganh da phéi hop thuc hién nim dia ban véi phuong cham di ting ngd, go ting nha, ra
ting ngudi; ting cuong cong tic quan 1y xuit nhap canh, quan Iy cu tri ngudi nude ngoai,
bdo dam an ninh trat tu khu vuc bién gioi, khu vuec...

Chu truong x4y dung cong an x4, thi tran chinh quy dat dugc nhimg két qua quan trong,
toan dién, tao "tam 14 chan" bao vé an ninh, trat tu tai co s¢. Hién dd bd tri 45.000 cong an
chinh quy ddm nhiém chtrc danh cong an x4 tai 63 dia phuong nham ting cuong phat huy st
manh cta nhan din trong dau tranh phong, chdng, phong ngtra tdi pham ngay tir co so.

"Phong ngira t6i pham ngay tir co s 1a van dé ddc biét quan trong. Viéc bd tri cong an
chinh quy cdp xi 1a mot thanh cong 16n, su quyét tim cao va su kién tri cua Chinh phu, cia
Bo Coéng an trén pham vi qudc gia", Chu tich nude ndi.

Bén canh nhirng két qua tich cuc dat dugc, Chu tich nude Nguyén Xuan Phuc cling théng
than chi ra nhitng han ché, ton tai, vin dé ra cac bién phap khic phuc dé rat kinh nghiém.

Truéc hét, tinh hinh toi pham vé trat tu, an toan xa hoi van con dién bién phtrc tap, co luc
c¢6 noi gay burc xuc trong nhan dan. Ty 1é diéu tra 1am 13 cac vu an rat nghiém trong, dic biét
nghiém trong moi dat 88,61% va ty 1& giai quyét tin bao, to giac tdi pham dat 71,19%, chua
dat chi tiéu Quéc hoi giao. Cong tac bao dam an toan, an ninh mang c6 nhiéu tién b9, nhung
cong tac ddu tranh ngin chin cac hoat dong chéng pha trén khong gian mang, dic biét 1a trén
mang xa hdi con nhiéu kho khan. Cong tac xay dung lyc luong, bao v¢ chinh tri nd1 bo cling
con nhiéu bat cap, con nhiéu can b, chién si sai pham ky luat.

Khong dé sai pham nhé tich tu thanh sai pham Ién

Vé phuong huéng, nhiém vu trong thoi gian téi, Chi tich nude nhan manh, nhiém vu coa
nganh cong an con phire tap, kho khin va quan trong hon; can quan tdm xay dung luc lugng
cong an nhan dan cidch mang, virng manh vé chinh tri, tu tudng, dao dac. Luc luong cong an
phai tiép tuc giit vai tro di tién phong, di dau trong d6i mai, sip xép t6 chirc bd may tinh gon

2
BAN TIN CAI CACH HANH CHINH



TIN NOI BAT CAI CACH HANH CHINH J

nhung phdi bdo dam hoat dong hi€u luc, hi¢u qua theo phuong cham "b¢ tinh, tinh manh,
huyén toan dién, xa bam co so".

Thu truong don vi dé cao trach nhiém, néu guong, tinh than chu dong, nang dong, quyét liét
ctia nguodi ding dau. Kién quyét thay thé nguoi dimg dau don vi, dia phuong néu dé t6i pham
16ng hanh, dé tinh hinh phtrc tap xay ra nhitng hanh vi vi pham nghiém trong ctia cip dudi.

"Chi trong ky luat, ky cuong, ting cuong cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat, nhat 1a
nhitng dja ban, linh vuc, vi tri cong tac dé phat sinh tiéu cuc, tham nhiing, kip thdi phat hién,
xur Iy nghiém, khong dé xay ra tinh trang ti€u cuc, vi pham, khong dé sai pham nhd tich tu lai
thanh phan 16n. Pay 1a nhitng bai hoc sau sic dbi voi cac dong chi trong thoi gian qua", Chu
tich nuéce luu y.

Cong an chinh quy cip xi phai sat dan, phai chu dong giai quyét cic van dé mau thuin
trong dan, dimg dé nguoi dan sg cong an. Cong an x4, cong an huyén, cong an tinh, thianh phd
déu dong vai tro quan trong trong xay dung hé thdng chinh tri.

Lyc luong cong an nang cao chét lwong, hidu qua coéng tac nam tinh hinh, danh gia, du
béo vé chinh sach, chién luge cua qudc té va khu vuc; cac tinh huéng phtc tap, nhét 1 & bién
gid1, cac dia ban chién luwgc; &m muu hoat dong chéng pha cac thé luc thu dich phan dong;
phan tich, dé xuét véi lanh dao Pang, Nha nudc dé khong bi dong, bat ngo.

Luc luong cong an ting cuong hon nita cong tac quan 1y xuat nhap canh, quan 1y cu tra
dbi v6i nguoi nude ngoai; ngin chin viée nhap canh, nhdp cu trai phép din dén nguy co lay
lan dich bénh. Cong an can phai chi dong bao dam an ninh kinh té, dau tranh phong, chdng
cac loai tg1 pham vé kinh té xa hoi.

Luc luong cong an tiép tuc ting cudng cac giai phap, nhiém vu trong tim trong phong
ngua, d4u tranh tran ap t01 pham, bado dam trat tu an toan xa hoi, kéo giam it nhét 5% sb vu
pham t6i theo chi tiéu dé ra. Trong d6 tap trung t6 chirc tin cong, trdn ap t6i pham co to chrc,
to1 pham kinh té, buon lau, gian lan thuong mai, ma tay...

Nganh cong an tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét s6 49-NQ/TW ctia Bo Chinh tri
vé cai cach tu phap, kién toan t6 chirc cic co quan diéu tra cac cap trong cong an nhan dan
nang cao chat lugng diéu tra, kham phé toi pham theo phwong cham tuan thu Hién phap,
thuong ton phap luat, khong bo lot tdi pham, khong dé xay ra oan sai. Luc lugng cong an déy
manh diéu tra cac vu an thudc dién Ban Chi dao Trung wong vé phong, chéng tham nhiing
theo doi, chi dao.

Bén canh do, lyc lugng cong an tiép tuc ting cudng cong tac quan 1y nha nude vé an ninh,
trat tu, nhat 1 trién khai thuc hién c6 hiéu qua Luat Cu tra stra ddi. BO Cong an phéi hop cac
bo, nganh trién khai c6 hiéu qua 2 dy an co sé dir licu quéc gia vé dan cu va du 4n san xuat,
cAp va quan 1y cin cudc cong dan.

Nguon: baochinhphu.vn
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THU TUONG CHINH PHU:
PHAT HUY THAT HIEU QUA CO SO DU LIEU QUOC GIA PE
PHUC VU TOT NHAT CHO NGUOI DAN, DOANH NGHIEP

Thi tuéng Chinh phit Pham Minh Chinh nhan manh, viéc cong bd chinh thic, dwa vao
hoat dong Co so dit liéu qudc gia vé dan cu va co so dit liéu can cudc cong dan 13 diém nhan
quan trong, 1a mot budce tién trong tién trinh d6i méi quan tri qudc gia theo hudng hién dai,
nhung phat huy hiéu qua that tét cac co so dit liéu nay dé ngudi dan va doanh nghiép duoc
thy huong that méi 1a diéu mong moi cia Pang, Nha nude, sy trong doi va ky vong cua xi
hoi va toan thé Nhan dan.

Sang ngay 22/6, Thu tudng Chinh phii Pham Minh Chinh du Hoi nghi téng két xay dung, trién
khai Dy an Co sé dir licu quéc gia vé dan cu va Dy 4n san xuit, cép va quan ly can cudc cong dan,
cong bd van hanh chinh thie hé thong Trung tam dit liéu quc gia vé dan cu va hé thdng san xuat,
cap va quan 1y can cudc cong dan tir ngay 01/7/2021. Hoi nghi do B6 Cong an t6 chirc.

Budre tién trong tién trinh d6i méi quan tri qudc gia

Phat biéu tai Hoi nghi, Thu tuéng Chinh phu Pham Minh Chinh nhén manh, viéc cong bd
chinh thirc Co s& dit liéu qubc gia vé dan cu va co so dit liéu cin cude cong dan di vao hoat
dong 1a diém nhan quan trong, 1a mot bude tién trong tién trinh d6i méi quan tri qudc gia theo
huéng hién dai, nhat 1a quan 1y phat trién va quéan 1y xa hoi, dap ung nhu cau hoi nhap quéc té
va khu vuc. Day 1a sy kién quan trong gop phan khang dinh nhing nd lyc trong tién trinh day
manh chuyén d6i s6 qudc gia.

Thu twéng Chinh phu chia s¢ thém, day ciing 1a mot du an dau tu cong quy mé 16n, kho
khan, phtc tap, tién hanh va dua vao st dung hiéu qua trong thoi gian ngin, dé lai bai hoc
quy vé khic phuc nhitng han ché, bat cap trong dau tu cong, tranh dan trai, tip trung, dau tu
c6 trong tim, trong diém, danh ngudn luyc cho nhimg nhiém vu ximg ddng nhat trong lic dat
nudce con kho khan, cung véi do 1a viée 1anh dao, chi dao quyét liét voi quyét tam cao, nd luc
16n. Thu tudéng Chinh phu ciing nhéc t6i sy vao cudc, hudng tng cua ngudi dan cho thiy hai
du an hop long dan, “nhiéu nguoi dan xép hang, thirc dém dé lam cin cudc cong dan”.

Nhitng nim qua, Pang, Nha nudc ta di c6 nhiéu chu truong, chinh sach diy manh Gng
dung, phat trién khoa hoc cong nghé dap ing yéu cau phat trién bén viing va hoi nhap qudc
té. Trong d6, Nghi quyét s6 36-NQ/TW niam 2014 ctia B6 Chinh tri vé diy manh tng dung,
phat trién cong nghé thong tin ddp mg yéu cau phat trién bén viing va hoi nhap quéc té da
xac dinh: “Ung dung, phat trién cong nghé thong tin trong tt ca cac linh vuc, song ¢ trong
tam, trong diém. Uu tién tng dung cong nghé thong tin trong quan 1y hanh chinh, cung cap
dich vu cong, trudc hét 1a trong linh vuc lién quan téi doanh nghiép, ngudi dan...”.

Thuc hién cha truong, dudong 16i ciia Pang, Luat Cin cudc cong dan nim 2014 cia Quéce

hoi, trén co s& nhiém vu duge Chinh phu giao, B6 Cong an da nd luc, huy dong, phat huy tri
tué va sirc manh trong va ngoai nganh; trién khai quyét liét, tich cuc, sang tao, hiéu qua hai du
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an co so dir liéu qudc gia vé dan cu va co so dir liu can cudc cong dan. Trong do, phai ké
dén sy chi dao rat quyét liét, sau sat cua BO truong va lanh dao B Cong an; sy phdi hop chit
ché, hiéu qua cta cac B, nganh, dia phuong; su dong hanh, tham gia tich cuc cua cac doanh
nghi¢p cong nghé thong tin va su ting hd tich cuc cua nhan dan ca nudec.

Bién khé khin, phirc tap, thach thirc thanh dong lrc dé phan dau, trwéng thanh

Dén nay, Bo Cong an di co ban hoan thanh budc dau theo tién d6 xay dung, trién khai hai
Du 4n. D3 xdy dung duoc Trung tdm dit lidu qudc gia vé& dan cu hién dai, két nbi duong
truyén dén tan cép x4, bao dam an ninh, an toan, theo ding nguyén tdc da dé ra 1a "hién dai,
déng b0, bao mat cao, tranh lang phi"; vira 1am vura hoan thién, diéu chinh, vira 1am vira giam
sat, kiém tra, thanh quyét toan, tranh lang phi, tiéu cuc; day ciling 1a nhiing kinh nghiém rat
hay, can tong két dé thiic ddy dau tu cong trong thoi gian téi. Pa cap nhat vao hé théng hon
100 tri¢u thong tin dan cu va lam sach dat 96,6%, déng thoi d3 trién khai cép sb6 dinh danh ca
nhan cho cong dan trén toan qudc. D3 thu nhan hd so dé cip hon 52 triéu thé can cude. Co s
dir liéu qudc gia vé dan cu da san sang két ndi voi cac bd, nganh, dia phuong dé gép phan
phuc vu xay dung Chinh phu dién tu.

Thi tuéng Chinh phii Pham Minh Chinh dénh gi4, nhiing két qua dat dugc néu trén co ¥
nghia quan trong, gop phan thay d6i phuong thirc quan 1y cong dan tir thu cong sang hién dai;
quan 1y dan cu théng qua mi dinh danh ca nhan; khac phuc tinh trang thiéu thong nhat trong
quan 1y thong tin co ban cta céng dan gitta cdc nganh, cac cap; tiét kiém thoi gian, cong sirc,
co s& vat chat trong xay dung va van hanh cac co s¢ dir liéu chuyén nganh; tao diéu kién
thuan loi dé trién khai cac dich vu cong truc tuyén. Pong thoi, ciing gop phan d6i méi cong
tac quan ly con nguoi, quan 1y nha nudc vé an ninh trat tu theo hudng hién dai, hd tro déc luc
cho nhiém vu dau tranh phong, chéng to1 pham, bao dam trat ty an toan xa hdi, vi sy binh
yén, an toan, an dan.

Dit trong bdi canh c6 nhiéu kho khin do dai dich COVID-19 tac dong va lyc lugng Cong
an cung lic phai trién khai nhiéu nhiém vu trong tim, cip bach khac, nhat 1 phuc vu t6 chiic
thanh cong Pai hoi Pang toan qudc 1an thir XIII va dai hoi Pang cac cap, bau ctr Qubc hoi,
Hoi ddng nhan dan cac cap vira qua, nhitng két qua ctia hai Dy 4n cang c6 y nghia hon, thé
hién tinh than trach nhiém rit cao cta luc lugng Cong an nhan dan trudc Pang, Nha nude va
Nhan dan. “Ching ta cang thay rd, tham thia bai hoc kinh nghiém 14 phai bién kho khan, phirc
tap, thach thirc thanh dong lyc dé phan d4u, khang dinh, hoan thanh va truéng thanh”, Thu
tudng Chinh phii nhan manh.

Thay mit lanh dao Pang, Nha nudc, Thu tudng Chinh phu biéu dwong nhitng nd luc, b
géng va két qua dat dugc cua Bo Cong an, Cong an cac don vi, dia phuong; sy tham gia, phéi
hop tich cuc cua cac by, nganh, dia phuong; su nd luc, chung tay dff)ng hanh, tham gia c6 hi¢u
qua cta cac doanh nghiép cong nghé thong tin vao cac du an, gop phan xay dung Co so dit
liéu quéc gia vé dan cu ctia Viét Nam.

Bén canh nhiing két qua tich cuc, qua trinh xay dung, trién khai hai Dy 4n van con nhiing
kho khin, han ché, con nhiéu viéc phai lam. Thi tudéng Chinh phu chia sé va mong cac co
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quan lién quan quyét tim hon nita, nd lyc hon nita, khic phuc moi kho khan dé tiép tuc trién
khai dy 4n ngay cang thiét thuc, hiéu qua hon.

Tht twéng Chinh phu danh gia cao viéc B6 Cong an da duc rit 6 bai hoc kinh nghiém, nhét
1a nhitng bai hoc vé su quyét tim, quyét liét trong cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh va t6
chirc thuc hién; su théng nhét vé nhan thuc tir Trung wong td1 co so; bai hoc vé su phéi hop
nhip nhang, dong bd trong va ngoai nganh; bai hoc vé phat huy tinh than sang tao, dot pha
trong tim t0i cac giai phap, vuot qua khé khan, thach thirc, hoan thanh tét yéu cau, nhiém vu
dugc giao. Day 1a nhitng bai hoc quan trong dé cac Bo, nganh khac tham khao trong viée trién
khai xay dung cac co s¢ dir liéu quéc gia khac nhu dat dai, ho tich, cong chure vién chuc...

“Can 1am sau sic hon bai hoc vé lanh dao, chi dao quyét liét, bam sat thyc tién, ton trong
thuc tién, xuat phat tir thuc tién va bai hoc tu luc, tw cudng vuon Ién tir ban tay, khdi oc cua
minh. Pay 14 tu tuong chi dao 16n cua Pang ma cac cap, cac nganh, cac co quan, don vi phai
quan triét, thuc hién”, Thu tuéng Chinh phu nhan manh.

Biit Kip, tién cung va nd lwc dot pha vuot 1én so véi khu vue va thé gioi

Theo Thu tuéng Chinh phil, trong bbi canh Cach mang cong nghiép lan tha tu da va dang
dién ra sau rong, tac dong toan dién va sau sdc dén tat ca cac linh vuc coa doi séng kinh té -
x4 hoi, viéc d6i méi quan tri quéc gia theo hudng hién dai, ddy manh chuyén d6i sd, d6i méi
sang tao, ung dung khoa hoc cong nghé 1a mot xu thé tat yéu. Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay
20/5/2021 ctia Chinh pht vé Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét Pai hoi Pang toan
qudc 1an thir XIII da x4c dinh: “Pay manh xay dung chinh phi dién tir, tién t6i chinh phu sb,
nén kinh t& s, xa hoi s mot cach phu hop, thuc chit va hiéu qua”. Chién luoc phat trién
Chinh phu dién tr hudng t6i Chinh phu so giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim 2030
cling xac dinh nhi€ém vy, gidi phap cu thé: “Xac dinh dit liéu vé dan cu, dat dai, doanh nghiép
14 dit lidu tru cot, cbt 18i can phai hoan thanh, dua vao khai thac som dé dan dat, lién két,
théng nhat toan bo dit licu trong co quan nha nudc vé cac nganh, linh vuc”.

bay la nhitng nhi¢ém vu quan trong, phuc tap, c6 tinh lan téa cao, loi ich thiét thuc, hiéu
qua lau dai; nhung thach thitc phia trudc con nhiu. Thu twéng Chinh phu néu rd, dé thuc
hién dugc cac muc tiéu nay doi hoi ching ta phai c6 quyét tdim cao, nd luc 16n, hanh dong
quyét liét, hiéu qua, thuc hién c6 trong tam, trong diém; véi mot s6 quan diém, dinh hudng.

Mot 13, ké thira, phat huy hon nita nhitng két qua da dat duoc trong thoi gian qua; tiép tuc
ung dung manh mé khoa hoc cong nghé, thuc déy ddi méi sang tao, tao dong luc cho tang
trudng theo tinh than bét kip, tién cung va nd luc dot pha vuot 1én & mot s6 linh vuec, trong do
co chuyén ddi 6, so v6i khu vuc va thé gioi.

Hai 1a, phat huy tinh than tu luc, tu cuong, lam chu cong ngh¢; huy dong moi nguén luc,
sttc manh cua ngudi dan, doanh nghiép va ca hé thdng chinh tri tham gia xay dung va phat
trién. Phat trién ha tang s6 va bao dam an ninh, dong thoi tao diéu kién cho nguoi dan va cac
doanh nghiép thuan lgi, an toan tiép can nguén tai nguyén $0, xay dung co s¢ dir li¢u 16n.

Ba 1a, quan tri€t cha truong, duong 16i cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc;
ddng thoi phai bam sat tinh hinh thyc tién, xuat phat tir thuc tién, t6n trong thuc tién, 14y thuc
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tién 1am thuéc do danh gia. Nghiém tic thuc hién cac quy dinh, nhung c¢6 van dung sang tao,
linh hoat vao diéu kién thuc tién cu thé. Cai gi da chin, da r0 duoc thuc hién c6 hi¢u qua,
duoc thuc té chirmg minh 1 ding, da s6 dong tinh thi tiép tuc thuc hién. Cai gi chua co quy
dinh, hoic vuot quy dinh thi manh dan thi diém, vira lam vira mo rong dan, khong cau toan,
nhung cling khong nong voi.

Bén 13, str dung tai nguyén dit liéu mot cach thiét thuc, hiéu qua; co tinh két ndi, lién
thong cao; khong chi thuc hién cong tdc quan ly con nguoi, an ninh trat tu, phong, chéng to1
pham ma con phai phuc vu cho céc nhiém vu phat trién kinh té - x3 hoi va cac nhiém vu cép
béach khac, nhu hién nay 1a kip thoi phuc vu cho cong tic phong chong dai dich COVID-19.
Dir lidu 13 tai nguyén, nhung khac véi tai nguyén truyén thong, tai nguyén dir liéu cang duoc
khai thac, str dung nhiéu thi khong bi mat di ma nguoc lai, cang tao ra gia tri.

Nam 1la, phai doan két, théng nhét cao, siét chat ky luat, ky cuong gén vO1 phan cép, phan
quyén, c4 thé hoéa trach nhiém, dé cao trach nhiém nguoi dung dau. Khen thudéng, dong vién
va ky luat nghiém minh, kip thoi. Bén canh d6, khuyén khich bao vé nhitng ngudi dam nghi,
dam lam, dam chiu trach nhi¢m vi lgi ich chung.

Sau 13, vira lam vira rat kinh nghiém nhitng mé hinh hay, cach lam tét, khan truong nhan
rong, bo sung vao 1y luan; coi trong cong tac truyén thong, tao su ting ho dong thuan ciia quan
ching nhéan dan va cua xa hdi.

Pap irng mong moi cia Pang, Nha nwére, sy trong doi va ky vong ciia Nhan dan

Thi twéng Chinh pht Pham Minh Chinh luu y, viéc xay dung hé thong thanh cong méi
chi 13 budc dau, dua co s dit lidu nay di vao cudc song, phat huy dugc hidu qua that tét,
nguoi dan va doanh nghi¢p dugc thy hudéng that moi la diéu mong moi cua Pang, Nha nudc;
su trong doi va ky vong cia xa hdi va toan thé nhén dan.

Thi tuéng Chinh phti co ban nhét tri v6i nhitng kién nghi va cac nhiém vy, giai phap cua
Bo Cong an, déng thoi nhan manh thém mot sé nhiém vu trong tam dé nghién ctu thyc hién
t6t hon trong thoi gian téi.

Tht nhét, tang cuong hon nita sy lanh dao, chi dao vdi quyét tam cao, nd luc 16n, phéi
hop chit ché, hiéu qua gitra B Cong an, cac B), nganh, dia phuong trong xur 1y nhitng kho
khan, vudng mic, bat cap vé thé ché, co ché, chinh sach, thim quyén, trach nhiém trong qua
trinh trién khai du an.

Thir hai, tiép tuc hoan thién co s¢ dir licu quéc gia vé dan cu va hé théng san xuat, cép va
quan 1y can cude cong dan; bao dam dir lidu chinh xac, duoc b sung, cap nhat thuong xuyén;
bdo dam tuyét ddi an ninh, an toan hé théng dir li€u; thong tin, dir li¢u phai théng nhét theo
tiéu chuan, hoat dong thong subt, dem lai hiéu qua cao nhat.

Thit ba, tiép tuc diy manh két ndi, lién théng, tuong tac va cung cip cac dich vu cong truc
tuyén giita Chinh pha véi cac B, nganh, co quan quan 1y hanh chinh cac cip, céc to chirc
chinh tri, x4 hoi lién quan. Pong thoi, két nbi véi cac co s dit liéu qudc gia khac dé phuc vu
c¢6 hiéu qua cac nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi va phong chéng dich COVID-19, tranh
tinh trang “cat ct” thong tin, co s& dir liéu.
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Thi tudng Chinh pha luu ¥, can thuong xuyén ra soat hé théng co so dir liéu quéc gia vé
dan cu bao dam ké thira, két ndi, chia sé, dung chung, khong trung lép, tiét ki€m, hi¢u qua;
nhitng nd1 dung nao trong Co s¢ dir li€u dan cu da c6 ma céd thé chia sé duoc thi cac B9,
nganh khai thac, tan dung, khong phai dau tu moi.

Thir tu, nghién cir, trién khai tmg dung dé khai thac, sit dung Co s¢ dit liéu qubc gia vé
dan cu khong chi phuc vu nhu cau quan ly cua lyc lvong Cong an, ma con phuc vu cadc mat
cong tac quan 1y Nha nudce va phuc vu ngay cang tot hon yéu cau ctia ngudi dan, doanh nghiép.
Nghién ctru k¥, xdy dung quy dinh vé phi, 18 phi khai thac dé phu hop véi thuc tién, ding quy
dinh cta phap luat, bao dam duy tri hoat dong ciia Co s& ndy mot cach bén vimg, lau dai.

Thir ndm, khen thuong xtng déng nhitng tap thé, ca nhan co thanh tich xuat sic trong qué
trinh xay dung Co so dit liéu qudc gia vé dan cu va dy an san xut, cap va quan Iy can cudc
cong dan. Dong thoi, xir Iy nghiém minh di véi nhitng sai pham.

Thir sdu, ting cudng cong tac thong tin, truyén thong dén cac ting 16p nhan dan dé Nhan
dan hiéu o nhitng tién ich Co sé dir liéu qudc gia vé din cu va cin cudc cong dan mang lai,
dé nguoi dan tich cuc tham gia qua trinh xay dung, duy tri cac Co s dit liéu quan trong nay.

Thi tuéng Chinh phu bay to tin twdng, nhimg nd luc, d6i méi, quyét tim cua cac cip cac
nganh trong xay dung va van hanh Co so dit liéu qubc gia vé dan cu va quan 1y Can cudc
cong dan s€ dugc nguoi dan va doanh nghi¢p don nhan tich cuc, hudéng img ting hd va quan
tam giup d&. Thi tuéng Chinh phii mong mudn toan thé Iyc lwong Cong an nhan dén tiép tuc
néu cao phim chét cao dep cta ngudi chién si Cong an nhan dan “vi nudc quén than, vi dan
phuc vu”, xtmg dang voi niém tin yéu caa Pang, Nha nudc va Nhan déan.

Chién dich than tdc, nhiém vu trong tim, cAp bach

Theo bio céo ctia B6 Cong an, ngay sau khi Thii tuéng Chinh phii quyét dinh phé duyét
chu treong dau tu 2 du an (thang 3/2020 véi du an co so dit lidu qudc gia vé dan cu va thang
9/2020 véi1 du an thé can cudc), Bo Cong an da xac dinh day 1a mdt “chién dich”, nhiém vu
trong tAm, cap bach cta toan lyc lwong, 2 du 4n co y nghia dic biét quan trong trong xay
dung Chinh phii dién tir huéng téi Chinh phu s, kinh té s6 va xa hoi s6.

Dong thoi, day ciing 1a 2 dy 4n cong nghé thong tin 16n nhat tir trude téi nay & nudc ta,
pham vi trién khai rong tir cic co quan Trung wong dén 63 tinh, thanh phd; hon 700 quén,
huyén, thi x4, thanh phd va gan 11.000 x3, phudng, thi tran trong toan qubc. Trong khi do,
viéc trién khai thyc hién trong thoi diém dai dich COVID-19 bung phét trén pham vi toan cau
da dat ra nhiéu thach thire rat 16n, doi hoi phai ¢6 quyét tim chinh tri cao va hanh dong quyét
liét, sang tao méi ¢ thé hoan thanh cac muc tiéu, yéu cau dé ra.

Theo Bo Cong an, viéc thyc hi¢n 2 du én da dé lai nhitng bai hoc kinh nghi€ém quy bau
trén céc linh vuc cong tac:

Do 1a bai hoc vé xac dinh diung tam quan trong, tinh cép bach cua 2 dy an, tr d6 xéc lap

co ché chi huy, chi dao trién khai thuc hién twong xtng tir Trung wong tdi co so.
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Déng thoi, quyét liét, sau sat, sang tao, ban linh, dot pha trong cong tac lanh dao, chi dao,

gan véi kiém tra, don ddc thuc hién du an dé giai quyét nhanh nhat nhitng khé khin, vuéng
mic phat sinh.

Bai hoc vé sy phdi hop dong bd, nhip nhang, chit ché giira cac don vi trong va ngoai luc
luong Cong an nhan dan; su tng ho, giup d& cia cap ty, chinh quyén dia phuong va su dong
thuan cta nhan déan trong t6 chtrc thyuc hién.

Bai hoc vé phat huy truyén théng, nhat 1a tinh than trach nhiém phuc vu nhan dan, su
céng hién, tAm huyét, sang tao, chung stc, déng long cua céan bg, chién si tur Trung wong téi
co s& dé vuot qua cac kho khan, thach thire, hoan thanh tdt nhiém vu cua 2 dy an.

Bai hoc vé khai thac, ung dung khoa hoc cong ngh¢ hién dai trong xay dung 2 dy an va
chuyén dbi tu duy trong thuc hién cic mat cong tac tir thu cong sang ing dung cong nghé,
dap ung yéu cau, nhiém vu trong tinh hinh méi.

Bai hoc vé quan triét tinh than tiét kiém, chong lang phi, bio dam viéc sir dung kinh phi
theo ding quy dinh, thé hién qua viéc thuc hién nguyén tac 1am dén dau kiém toan dén do,
ddng thoi 1ong ghép triét dé cac nhiém vu, gop phan tiét kiém kinh phi hang nghin ty dong.

Nguon: baochinhphu.vn

BAN CHI PAO CAI CACH HANH CHINH
CUA CHINH PHU: CONG BO CHI SO CAI CACH
HANH CHINH VA CHI SO HAI LONG CUA NGUOI DAN,
TO CHUC NAM 2020

Chiéu ngay 24/6, tai tru s& Chinh phu, Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh phu t6
chte Hoi nghi truc tuyén cong bd Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2020 cia cac Bo, co quan
ngang B, Uy ban nhan dan cic tinh, thanh phd truc thudc Trung wong (PAR Index 2020) va
Chi sd hai long cua nguoi dan, t6 chirc ddi véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc
nam 2020 (SIPAS 2020).

Phat biéu khai mac Hoi nghi truc tuyén, B9 truong BO Noi vu Pham Thi Thanh Tra nhan
manh, nim 2020 trong bdi canh dai dich Covid-19 bung phat, anh huéng nghiém trong dén
doi sdng, san xuit, kinh doanh ctia ngudi dan, doanh nghiép va toan xa hoi, 13 nim cubi thuc
hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 - 2020, nam cudi
thuc hién cadc muc ti€u, nhi€ém vu ctia nhi€ém ky Chinh phu 2016 - 2020, theo d6 Chinh phu,
cic B9, nganh va dia phuong di c6 nhimg chi dao quyét liét nham dat dugc nhitng két qua
tich cuc trong trién khai thuc hién, hoan thanh théng lgi cadc nhiém vy, muc ti€u kép,
vira phong chdng Covid-19 vira phat trién kinh té - xa hoi, trién khai nhiéu giai phap, trong d6
cai cach hanh chinh 1a mot trong céc giai phép trong tam.
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Chi sb cai cach hanh chinh nam 2020 cua cac bd, co quan ngang bd va Uy ban nhan dan
cac tinh, thanh phé tryc thuéc Trung wong (PAR Index 2020) va Chi sé hai long cia nguoi
dan, t6 chtc ddi v6i su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuwéc nim 2020 (SIPAS 2020) tiép
tuc dugc khang dinh qua thuc tién, 1a nhitng cong cu c¢6 ¥ nghia quan trong, quyét dinh dén chi
dao, diéu hanh va két qua ctia cong tac cai cach hanh chinh, gop phan dat duoc nhimg két qua
tich cuc, quan trong vao nhirng thanh tyu phat trién kinh té - x4 hoi cua dit nude, dic biét 1a
timg budc hién thuc hda muc tiéu xay dung nén hanh chinh dan chu, trong sach, chuyén
nghiép, hién dai, hiéu luc, hi¢u qud, phuc vu Nhan dan theo chu truong, duong 16i cua Dang.

Qua trinh trién khai ciia Chi s PAR Index 2020 va Chi s6 SIPAS 2020 dugc dién ra
nghiém tic, khoa hoc, dan chu, khach quan, c6 su phéi hop chat ché gitta B Noi vu véi cac
B, nganh, dia phuong, dic biét 1a su phdi hop v6i Ban Thuong trie Uy ban Trung wong Mit
tran To qudc Viét Nam, Trung wong Hoi Cyu chién binh Viét Nam va Tong Cong ty Buu
dién Viét Nam trong t6 chirc trién khai diéu tra, tong hop, lay y kién, danh gia cia nguoi dén,
t6 chirc vé két qua cai cach hanh chinh hanh chinh cua cac b, cac tinh, thanh phd truc thudc
Trung wong va do luong mic d hai long ctia nguoi dan, td chire d6i voi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nudc.

B6 truong Pham Thi Thanh Tra nhan manh, viéc cong bd két qua cac Chi s6 PAR Index
2020 va Chi s6 SIPAS 2020 tao co sé thiic déy manh mé& hon ntra cai cach hanh chinh cua cac
B9, nganh va dia phuong trong thoi gian toi.

Bio c4o két qua Chi s6 PAR Index 2020 cua cac B9, co quan ngang Bo, Uy ban nhan dan
cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong, Chanh Vian phong Ban Chi dao cai cach hanh
chinh ctia Chinh phu, Vu truong Vu Cai cach hanh chinh, B No1 vu Pham Minh Hung cho
biét, d6i twong xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh ndm 2020 & Trung wong gom 19 B9, co
quan ngang Bo (trir Bo Cong an, B6 Quédc phong va Vin phong Chinh phit). Trong dé, 02 co
quan dic thu 1a Uy ban Dan toc va Thanh tra Chinh phu c6 thyuc hién danh gia nhung khong
xép hang chung véi 17 B, co quan ngang bd con lai; O dia phwong gém 63 Uy ban nhan dan
céc tinh, thanh phé truc thudc Trung wong.

Két qua Chi s cai cach hanh chinh nim 2020 cac Bo tap trung vao 2 nhém diém:

Nhom thi nhat, dat két qua Chi s cai cach hanh chinh trén 90%, bao gom 03 don vi:
Ngan hang Nha nudc Viét Nam, B Tai chinh, B Tu phap.

Nhom thir hai, dat két qua Chi s6 cai cach hanh chinh tir trén 80% dén duéi 90%, gom 14
don vi: B0 Ngoai giao; BO Tai nguyén va Moi truong; Bo Noi vy; Bo Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi; Bo Xay dung, Bo Nong nghi¢p va Phat trién nong thon; BO Thong tin va
Truyén thong; BO Giao thong van tai; B Ké hoach va Pau tu; Bo Cong Thuong; B§ Van
héa, Thé thao va Du lich; B6 Khoa hoc va Cong nghé; BO Y té: BO Gido duc va Pao tao.
Khong c¢6 don vi ndo c6 Chi s cai cach hanh chinh dudi 80%.

Gia tri trung binh Chi s6 cai cach hanh chinh cta 17 B, co quan ngang B nam 2020 1a
87.56%, tang 1.93% so voi nam 2019 (gia tri trung binh nam 2019 1a 85.63%), dong thoi ting
12.18% so voi ndm 2012 (ndm dau tién st dung cong cu Chi s6 dé danh gia cai cach hanh
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chinh cua cac B, cac tinh (chi dat 75.38%). PAR Index 2020 dat gié tri trung binh cao nhét
trong 09 niam trién khai x4c dinh Chi sb cai cach hanh chinh.

Ngan hang Nha nuéc Viét Nam dat Chi s6 cai cach hanh chinh ndm 2020 cao nhit & nim
thir sau lién tiép véi két qua 1a 95.88%, cao hon 12.64% so véi1 B6 Gido duc va Pao tao, don
vi ¢6 két qua Chi sb cai cach hanh chinh thp nhat véi gia tri 83.24%. So v&i nam 2019, ¢6
15/17 bd c6 Chi s6 cai cach hanh chinh ting cao hon, 02/17 Bo ¢6 két qua giam 1a Bo Nong
nghiép va Phat trién néng thon (-2.19%) va Bo Gido duc va Dao tao (-1%).

Phan tich gi4 tri trung binh ciia cac chi sé thanh phéan theo ting linh vuc cho thay, c6 5/7
chi s6 thanh phan c6 gia tri trung binh ting so v&i ndm 2019 va ¢ 2/7 chi s6 thanh phan c6 gia
tri trung binh giam so véi nam 2019, d6 14 cac chi s thanh phan “Cai cach to chiic b may
hanh chinh nha nudc” va “Xay dung va nang cao chét lugng doi ngii cong chire, vién chirc”.

Két qua Chi sd cai cach hanh chinh 2020 ciia cac tinh, thanh phé dugc phan theo 3 nhom:

Nhom A, dat két qua Chi sé tir 90% trd 1én, gdbm 02 tinh (Quang Ninh, Hai Phong); Nhom
B, dat két qua Chi s6 tir 80% - dudi 90%, gom 56 tinh, thanh phd; Nhom C, dat két qua Chi
50 tir 70% - dudi 80%, gdm 05 tinh, thanh phd.

Theo danh gia, Chi so cai cach hanh chinh 2020 cta cac tinh, thanh phd truc thuc Trung
wong c6 két qua dat gia tri trung binh 1a 83.72%, cao hon 2.57% so vdi gia tri trung binh nim
2019 (dat 81.15%) va dat gia tri cao nhat trong 5 nim gan déy.

So sanh két qua cta 63 dia phuong cho thdy, c6 38 don vi dat két qua Chi s6 cao hon gia
tri trung binh cta ca nudc. Pang cha y, nim 2020 c6 58 dia phuong dat két qua Chi s trén
80%, ndam 2019 chi c6 44 don vi, nam 2018 chi c6 09 don vi dat két qua thuéc nhoém nay;
khong c6 dia phuong nao dat két qua dudi 70%.

C6 58 tinh, thanh phd c6 két qua Chi sb ting cao hon so voi nim 2019, tinh Bén Tre ting
cao nhat (+9.42%), Thai Binh ting thap nhat (+0.70%). Tuy vay, van con 05 dia phuong c6
két qua giam so v6i nam 2019, trong d6 don vi gidm nhicu nhat 1a Phi Yén (-3.94%).

Theo két qua xép hang PAR Index 2020, tinh Quang Ninh tiép tuc 1a dia phuong xép vi tri
thir nhat bang xép hang, voi két qua dat 91.04%, cao hon 0.53% so véi don vi ding & vi tri
thir 2 1a TP. Hai Phong, dat 90.51%. Day 1a nam thi 4 lién tiép tinh Quang Ninh duy tri vi tri
quan quéan vé Chi s cai cach hanh chinh cia cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong. Tinh
Quang Ngii 13 dia phuong dung cubi bang xép hang Chi s cai cach hanh chinh nim 2020
v6i két qua dat 73.25%.

Phan tich c4c chi s6 thanh phan cho thay, gid tri trung binh cua céc chi s6 thanh phan déu co
su cai thién dang ké; co 7/8 chi so thanh phan cé gi4 tri trung binh ting cao hon so v&i nim
2019. Pang chi y, nam 2020 c6 6/8 chi sé thanh phan dat gia tri trung binh trén 80%, trong khi
nim 2019 c6 5 chi s6 thanh phan va ndm 2018 chi c¢6 3 chi s6 thanh phan thudc nhém nay.

Chi s6 thanh phan duy nhit c6 gia tri trung binh giam 13 “Danh gia tic dong cua cai cach
hanh chinh dén ngudi dén, t6 chirc va cac chi tiéu phat trién kinh té - x4 hoi tai dia phuong”,
dat 70.25%, thép hon 7.64% so véi nam 2019. Thuc té cho théy, nam vua qua do co su tac
dong manh mé tur dich bénh COVID-19 nén hau hét cac dia phuong déu dat céac chi sb phat
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trién kinh té - x4 hoi thap hon nhiéu so v6i ky vong, dan dén cac tiéu chi danh gia vé ndi dung
nay dat ty 1& diém rét thap.

Chanh Van phong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh phi Pham Minh Hung
nhin manh, trong 9 nim vira qua (2012 - 2021), Chi sb cai cach hanh chinh luén dugc khang
dinh qua thuc tién 13 mot trong nhitng cong cu c6 ¥ nghia quan trong trong chi dao, diéu hanh
trién khai Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 - 2020. Thong
qua Chi sb cai cach hanh chinh, Chinh phu, cac Bg, nganh va dia phuong xac dinh dugc muc
tiéu, dinh hudng, ndi dung, nhi€ém vu va gidi phép cho cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan tiép theo, dong thoi day ciing 13 cong cu co su tic dong nhit dinh, tao ra ap luc ddi véi
cac co quan quan 1y dé tao ra su thay d6i va cai cach.

Bao cdo két qua Chi s6 hai long cia nguoi dan, td chirc ddi véi su phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nudc nim 2020 (SIPAS 2020) phan 4nh toan dién thuc trang chat lugng cung
ung dich vy cong, nhan dinh, ddnh gia, muc do hai long va nhu cau, mong doi cua nguoi dan,
t6 chuc ddi voi 16 nhom dich vu cong thugc 8 nhéom linh vuc dugc cung ung tai 3 cap hanh
chinh ¢ dia phuong.

Nam 2020, la nam thir tw BO No1 vu chu tri, phéi hop véi co quan lién quan trién khai do
ludng sy hai long ctia nguoi dan, t6 chirc trén pham vi ca nude dé ling nghe ¥ kién phan hoi
cua nguoi dan, td chirc vé chat luong cung g dich vu cong, chit lugng phuc vu cua co quan
quan 1y nha nuéc cac cip & dia phuong. Chi sé SIPAS cung cp thong tin kip thoi, khach
quan gitp Chinh phii, chinh quyén, co quan hanh chinh nha nudc c6 co s& dé thuc hién cac
giai phap cai cach, nang cao chat luong dich vu cong, chat lugng phuc vu ngudi dan, to chic.

Chi s6 SIPAS 2020 cta 63 tinh, thanh phé truc thude Trung wong ndm trong khoang tir 75.68%
dén 95.76%, véi gia tri trung vi 1a 85.17%. Khoang cach chénh 1éch giita tinh c6 chi s SIPAS cao
nhét va tinh c6 Chi s6 SIPAS thip nhét 13 20.08%. Trong d6, nhém cao nhat 14 cac tinh, thanh phd:
Quang Ninh, Hai Phong, Bic Giang, Hai Duong, Hung Yén, Vinh Phiic; nhém thap nhét 1a Binh
Thuén, Dak Lik, Cao Bﬁng, Quang Binh, Quang Ngai, Kién Giang va Binh Phudc.

Trong 3 cap hanh chinh, cap x4 c6 chi s6 hai 10ng cao nhat (88.18%) va cap tinh c6 chi sd
hai 1ong thap nhét (85.43%). Trong 8 nhom linh vyc, nhém linh vuc giao théng, van tai co chi
sO hai long cao nhat (89.88%) va nhom linh vuc dat dai, moi truong c6 chi s6 hai 1ong thap
nhat (83.20%).

Nguon: moha.gov.vn
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BO NGOAI GIAO:
KET QUA NOI BAT TRONG CONG TAC
CAI CACH HANH CHINH 6 THANG DAU NAM 2021

Ngay tir ddu ndm 2021, bam sat chuong trinh cong tic nim cia B Ngoai giao va thuc
hién cac quy dinh, huéng dan cua Bo Noi vu, Vin phong Chinh phii, B6 Ngoai giao da ban
hanh K& hoach Cai cach hanh chinh, Ké hoach Théng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh,
K& hoach Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh véi cac muc ti€u va nhiém vu cu thé. Sau
mot thoi gian trién khai thuc hién, ngay 17/6/2021 Bo Ngoai giao dd c6 Vian ban sb
2128/BNG-TCCB vé bao cdo cong tac cai cach hanh chinh 6 thang ddu nim 2021. Theo do,
tom tat két qua ma Bo da dat duoc tir diu nam dén nay trén cac ndi dung cai cach hanh chinh
cu thé nhu sau:

Thir nhat, v& cai cach thé ché: Trén co s¢ ké hoach cong tic phap ché, Bo Ngoai giao da
ban hanh Quyét dinh s 120/QDb-BNG ngay 26/01/2021 vé viéc cong bd Danh muc vin ban
quy pham phap luat hét hiéu lyc toan bo thudc linh vie quan 1y nha nudc caa Bé nam 2020.
B6 d tién hanh ra soat 76 vin ban quy pham phap lut con hiéu luc. Nhin chung, cong tac ra
soat, xir 1y van ban quy pham phép luat, theo ddi thi hanh phép luat dugc trién khai dong bo,
dong gop thiét thuc, hidu qua vao viée ting cudng phap ché trong hoat dong ddi ngoai néi
chung va trong cong tac cua B noi riéng.

Thir hai, vé cai cach thi tuc hanh chinh: Bo Ngoai giao thuong xuyén tién hanh ra soat,
cong bd, niém yét cong khai, day du cac thi tuc hanh chinh thuéc pham vi quan 1y cua Bo
trén Céng thong tin dién tir cia B9, ra soat, cap nhat thong tin, dir li¢u vé thi tuc hanh chinh
1én Céng dich vu cong qudc gia. Téng s6 thu tuc hanh chinh dang c6 hiéu lyc thudc nganh,
linh vuc do Bo quan 1y dd c¢6 71 tha tuc cong khai trén Cong dich vu cong qudc gia. SO thu
tuc hanh chinh cung cép muc do 3, 4 trén Céng dich vu cong la 07 thu tuc. Thyc hién Quyét
dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cta Thi tuéng Chinh phu, B Ngoai giao di xdy dung
Ké hoach trién khai Pé an P6i méi viéc thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét thi tuc hanh chinh ctia Bo.

Thit ba, vé cai cach to chirc bd may: Bo Ngoai giao di tich cuc tham gia Pé an co cau to
chirc ctia Chinh phii Khéa XV (nhiém ky 2021 - 2026). Trong pham vi, Bo ciling di tién hanh
diéu chinh nhiém vu cta mot s6 don vi trén co s& dam bao khoéng chdng chéo, tring lip va
khong c6 khoang tring vé nhiém vu. Ngoai ra, thuc hién Quyét dinh 453/QD-BNG ngay
29/3/2021, Bo Ngoai giao dd hoan tat viéc thanh 1ap bd phan kiém toan ndi bo.

Tht tu, vé cai cach ché do cong vu: B Ngoai giao di to chire thanh cong ky tuyén dung
cong chire dai tra nim 2020 véi 81 cong chirc duoc tuyén dung. Trong qué trinh tuyén dung,
Bo d3 ap dung mot s6 sang kién dé d6i méi cong tac t chirc tuyén dung dam bao tinh khach
quan, cong khai, minh bach, gép phan ning cao chit lugng tuyén dung. Ddi véi cong tac dao
tao, boi dudng, BO Ngoai giao da to chirc cac khoa dao tao, bdi dudng kién thirc chuyén
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nganh, k¥ nang, nghiép vu ngoai giao véi tong s6 08 khoa véi 706 lugt can bd tham du, cir
117 can bo tham du cac 16p trung cap 1y luan chinh tri, bdi dudng kién thirc 1anh dao, quan 1y,
an ninh qudc phong. Bo ciing da trién khai cac 16p dao tao, bdi dudng thong qua hinh thic
dao tao truc tuyén, dao tao tir xa, thich nghi v6i bbi canh dich bénh COVID-19.

Thir nam, vé cai cach tai chinh cong: Bo da chi dao cac don vi sy nghiép cong 1ap cua Bo
tiép tuc déy manh thuc hién co ché tu chy, tu chiu trach nhiém theo quy dinh. B§ da hoan
thanh viéc chuyén d6i Hoc vién Ngoai giao thanh don vi su nghiép coéng 1ap tu dam bao chi
thudng xuyén, nang tong sé don vi sy nghiép cong 1ap tu dam bao chi thuong xuyén 1én 06
don vi trén tong sd 11 don vi sy nghiép cong 1ap thudc va truc thude Bo.

Thir séu, vé xay dung va phat trién Chinh phu dién t: Hién, Cong dich vu cong cua Bo
da dugc két ndi véi Céng dich vu cong quéc gia, c6 03 dich vu cong truc tuyén cua Bo duoc
cung cap trén Cong dich vu cong qudc gia. Pén nay, Cong dich vu cong ciia B6 Ngoai giao
da dap ung cac yéu cau k¥ thuat nhu dang nhap mot 1an SSO, dong bd hd so tha tuc hanh
chinh, dong b trang thai, thong ké tinh hinh xir Iy hd so. Trong 6 thang dau nim 2021, Hé
théng quan 1y van ban va diéu hanh cua B dugce van hanh thong sudt, hiéu qua, dam bao
100% vin ban khong mat trao ddi gitta cac co quan, don vi trong Bo déu dugc phan cong, xir
1y trén mang ndi bo, phdi hop v6i Van phong Chinh pha cai dit va st dung hé théng e-
Cabinet phuc vu Lanh dao B9 hop va xur Iy cong viéc.

Bén canh céac két qua dat duoc, Bo cling gap kho khan, vudng méc trong viéc bd tri cac
ngu(‘A)n luc, dac biét la nguén luc tai chinh va nguén nhan luc.

Céac két qua dat duogc tao tién dé dé Bo tiép tuc thuc hién cac nhiém vu, déng thoi dé xuét
thao g& nhitg kho khin, vueéng mic nay sinh trong thuc tién trién khai, ¢ddy manh hon nita
cong tac cai cach hanh chinh trong 6 thang cubi nam 2021.

Tran Ty rang, Vu Cdi cach hanh chinh, B Ngi vu

BOQ GIAO THONG VAN TAI:
KE HOACH TRIEN KHAI CUNG CAP DICH VU
CONG TRUC TUYEN MUC PO 4 NAM 2021

Ngay 16/6/2021, Bo truong B Giao thong van tai ky Quyét dinh s6 1085/QD-BGTVT
ban hanh Ké hoach trién khai cung cép dich vy cong truc tuyén muc d6 4 ddi véi 100% thu
tuc hanh chinh du diéu kién thyc hién thudc tham quyén giai quyét ciia Bo trong nam 2021.

Ké hoach dit muc tiéu: 100% thii tuc hanh chinh du diéu kién duoc cung cap dich vu
cong truc tuyén mirc do 4 trén Cong dich vu cong Bo Giao thong van tai; Pay manh thyuc hién
chuyén dbi sd trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Két qua trién khai Ké hoach nhim don
gian hoa viéc thyc hién thu tuc hanh chinh thong qua viéc ing dung cong nghé thong tin, gép

phan nang cao chi so6 cai cach hanh chinh cua B Giao thong van tai.
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Ké hoach trién khai cung cap dich vu cong mirc 4 cac thu tuc hanh chinh da diéu kién
thuoc thim quyén giai quyét cua Bo Giao thong van tai trong nam 2021, gdm cac ndi dung
nhu sau:

Mot 14, ra soat, cap nhat thu tuc hanh chinh trén co s¢ dit li€u thu tuc hanh chinh quéc gia,
thuc hién trong thoi gian thang 7/2021. Két qua du kién dat dugc: Céc thu tuc hanh chinh da
ban hanh dugc cap nhat trén co s¢ dir liéu thu tuc hanh chinh quéc gia.

Hai 13, ra soat, xdy dung quy trinh dién tir cc tha tyc hanh chinh cung cap dich vu cong truc
tuyén mirc d6 4, thuc hién trong thoi gian thang 8/2021. Két qua duy kién dat dugc: Ban hanh quy
trinh dién tur giai quyét tha tuc hanh chinh cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 4.

Ba 13, xay dung, nang cip hé théng cong nghé thong tin cung cap dich vu cong truc tuyén
mtrc d6 4, thuc hién trong thoi gian: Quy III, 1V/2021. Két qua du kién dat duoc: Hé thong
cong nghé thong tin duoc xay dung, nang cip dap tng viée cung cip dich vu cong truc tuyén
muc do 4.

Nam 2021, B Giao thong van tai thyc hién cung cép dich vy cong truc tuyén murc do 4
d6i v6i 143 this tuc trén cac linh vuc: Puong bo, hang hai, dang kiém, duong sat, hang khong,
duong thuy va cac linh vyc khac.

Ké& hoach cung cap dich vu cong truc tuyén muc d6 4 ddi véi 100% thi tuc hanh chinh da
diéu kién thuc hién thudc tham quyén giai quyét cia Bo Giao thong van tai 1a bude di trién
khai Nghi dinh s 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phtl vé thuc hién thu tuc hanh
chinh trén méi truong dién tir, gop phan hién thyc hoa muc tiéu thay ddi cach thirc quan tri
hanh chinh tir truyén thong sang hién dai, hinh thanh cong dan sb, doanh nghiép sd, thic day
phat trién kinh té sd, xa hoi sb.

Tran Ty rang, Vu Cdi cach hanh chinh, Bo Ngi vu

NGAN HANG NHA NUOC:
LAN THU SAU LIEN TIEP DAN DAU VE
CHI SO CAI CACH HANH CHINH

Tai HO1 nghi truc tuyén cong b6 Chi s cai cach hanh chinh ndm 2020 (PAR Index) cua
cdc B9, nganh, dia phuong va Chi s6 hai long cua nguoi dan, td chirc ddi véi su phuc vu cua
co quan hanh chinh nha nuéc nam 2020 (SIPAS), do Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua
Chinh phu t6 chitc chiéu ngay 24/6 tai Ha Noi, Ngan hang Nha nudc Viét Nam tiép tuc khang
dinh két qua ctia su nd luc cai cach hanh chinh bé‘mg viéc 1an tht 6 lién tiép din dau chi sb cai
cach hanh chinh trong s cac bo, nganh.

Ph6 Thong doc Thuong tryc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam Dao Minh Ta cho biét, dé
dat dugc nhimg két qua ndi bat trong subt 10 nim qua, c6 thé khiang dinh cong tac cai cach

hanh chinh cua nganh Ngan hang ludn thé hién sy quyét liét, manh m&, lién tuc, trude hét tir
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nhan thirc sau dén hanh dong, tir Thong dbc dén toan thé can bo cong chirc va ngudi lao dong
nganh Ngan hang, thong qua viéc chi dao trién khai ddng bd cac linh vuc cai cach hanh chinh.

Nhan thirc vi thé cia mot mot nganh kinh té trong yéu, huyét mach cua nén kinh té, cai
cach 1a xu hudng tat yéu khach quan dé nganh Ngan hang 1am tdt chtrc ning nhiém vu cua
minh trong viéc duy tri diéu hanh kinh t& vi mé va cung tng vén, cac dich vu tién té, thanh
toan cho nén kinh té cling nhu nhanh chéng hoi nhap qudc té. Ngan hang Nha nudc Viét Nam
da manh mé&, chu dong trong chuong trinh cai cach hanh chinh, lya chon nhiing mé hinh cai
cach méi nhat cia hoat dong ngan hang trong nudc va trén thé giéi phu hop véi didu kién
thue tidn Viét Nam, hoach dinh 16 trinh 4p dung rd dén timg nim va thudng xuyén bd sung
cac nhiém vu cai cach md1 vé1 muc ti€u cao hon.

Dic biét, dé hd trg doanh nghiép, nguodi dan cling nhu nén kinh té khéc phuc kho khan
ting budc phat trién vimg chic, Ngan hang Nha nudc di cu thé hoa hanh dong cho toan
nganh chuong trinh ké hoach cai thién méi truong kinh doanh cho giai doan ciing nhu timg
nam. Trong d6, tap trung vao viéc d6i mdi quy trinh hoat dong ngan hang, nang cao minh
bach, cét giam thu tuc, tiét gidm chi phi hoat dong dé ha gia thanh dich vy, giam lai suit cho
vay trén co s bao dam an toan hoat dong ngan hang. Pon cir nhu méi ddy nhat, trude tac
dong ghé gom cua dich bénh COVID-19, Ngan hang Nha nudc Viét Nam la mdt trong nhiing
bo, nganh di dau sém co6 giai phap chung véi xa hoi dé thao gd khé khin duy tri hoat dong
nén kinh té, tao nhimg but pha trong giai doan kho khan va dua hoat dong kinh té trg lai binh
thuong ngay sau khi c6 chu truong Chinh phu ding gian cach xa hoi.

Nho su quyét tam trong chi dao cua Théng dbe Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, su nd luc
chung trong toan Nganh, ca sau linh vuc thudc chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nude déu dat duoc nhirng Kkét qua 13 nét tich cuc. Theo do, thé ché phép luat vé tién té, hoat dong
ngan hang tiép tuc dugc hoan thién, tiém can voi thong 16 va chuan muc qubc té, dap tmg yéu cau
phat trién cta nganh Ngan hang trong tinh hinh méi. Thu tyc hanh chinh, diéu kién kinh doanh
cac linh vuc hoat dong ngan hang da dugc cat giam manh mé. Néu tinh trong ca giai doan 10
nam qua, da c6 hon 80% thu tuc hanh chinh va diéu kién kinh doanh duoc cit giam, don gian
hoa, dap tmg tot yéu cau hd tro phat trién doanh nghiép va cai thién méi truong kinh doanh trong
cac linh vuc hoat dong ngén hang. Theo két qua khao sat sy hai long cua t6 chirc/ca nhan vé két
qué giai quyét thi tuc hanh chinh, chi s hai long hing nim déu dat hon 98%.

Vé cai cach to chitc bd may hanh chinh nha nudc, trong giai doan 2011 - 2020, Ngan
hang Nha nudc Viét Nam dugc giao tang tir 35 1én 37 nhiém vy, tuy nhién, Ngan hang Nha
nudc van cit giam toan bd cip phong tai hai don vi cap Vuy, giam 74 don vi Phong trong toan
hé thong, ty 1& giam hon 16%. P4 cat giam tir 11 xubng con tdm dau méi tryc thudc; giam 18
don vi cap phong ctia Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang. D6i véi cai cach tai chinh
cong, Ngan hang Nha nuéc di giao quyén tu cha vé tai chinh dbi voi 7/7 don vi su nghiép
cong 1ap gop phan giam chi phi hanh chinh tir ngan sach nha nuéc.

Ciing theo Pho Théng dbc Thuong tryc Ngan hang Nha nuée Viét Nam Pao Minh Tu,
can cu vao chu truong, dinh hudng cua Pang, Quéc héi, Chinh phu, Ngan hang Nha nudc da
xac dinh cac nhiém vu cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2030 trong do, nganh Ngan hang
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s€ tap trung vao ba tru cdt chinh, g("im: cai cach hoan thién thé ché trong cac linh vuc hoat
dong ngan hang; day manh tng dung coéng nghé tién tién, hién dai hoa phuong thic diéu
hanh; ning cao chat lwong ngudn nhan lyc.

Nguon: nhandan.vn

BQ TAI CHINH: TIEP TUC PUNG
TRONG TOP DAU VE CHI SO CAI CACH HANH CHINH

Theo két qua duoc cong bd chiéu ngay 24/6, Bo Tai chinh ding thtr hai trong bang xép
hang vé Chi s6 Cai cach hanh chinh nim 2020 (PAR index 2020). Pay la nam thir 7 lién tiép
(2014 - 2020), B Tai chinh ndm trong nhom 3 bo, co quan ngang bo dan dau PAR Index.

Phat biéu tai hoi nghi, Thi truong BO Tai chinh Ta Anh Tuin, Thanh vién Ban Chi dao
cai cach hanh chinh ctia Chinh phu cho biét, trong nhitng ndm qua, B§ Tai chinh luén coi céi
cdch hanh chinh 13 nhiém vy trong tdm, xuyén sudt va quyét liét trién khai cong tic nay mot
cach déng bo va toan dién trén tat ca cac linh vuc tai chinh. Cong tac cai cach hanh chinh cua
B Tai chinh khong chi dat két qua tich cuc trong timg linh vuc riéng 1¢é ma gitra cac linh vy
da co su b trg cho nhau, tao hiéu ung nang cao hi¢u qua cai cach hanh chinh trong tat ca linh
vuc tai chinh.

Cong tac xay dung van ban quy pham phép luat cia Bo Tai chinh da dugc trién khai thuc
hién nghiém tac, dap ung yéu cau vé tién do va chét lugng, ké ca cac dé an, nhiém vu phat
sinh ngoai ké hoach.

B0 Tai chinh lu6n chi dong trong cat giam thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh dé
tao diéu kién thuén loi nhét cho nguoi dan, doanh nghi¢p. Tu dau nam 2020 dén nay, B0 Tai
chinh da thuc hién cit giam 236 thu tuc hanh chinh, don gidn hoa 73 thu tuc hanh chinh. Pén
nay, téng s6 thu tuc hanh chinh con hiéu luc thudc linh vuc quan ly cua B9 Tai chinh 1a 895
tht tuc hanh chinh. Pong thoi, BO Tai chinh d3 hoan thanh tich hop, chia sé két nbi 285/520
dich vu cong tric tuyén muc do 3, mic d6 4 1én Cong dich vu cong quéc gia (dat ty 18 55%).

T chire bd may cua BO Tai chinh tiép tuc dugc hoan thién theo hudng tinh gon, hiéu lyuc,
hiéu qua. Trong nam 2020, Bo Tai chinh di cit giam 276 ddu mdi hanh chinh; trong 6 thang
dau nam 2021, tiép tuc cit giam 15 dau mdi don vi hanh chinh. Lity ké tir nam 2017 dén nay,
nganh Tai chinh da ra soét, sap xép bo may, cit giam duoc 4.343 dau mbi hanh chinh, giam
09 don vi sy nghiép cong 1ap va trong nam 2021, Bo Tai chinh bién ché cong chirc di giam
10% so véi nam 2015, dat muc tiéu theo tinh than Nghi quyét 39 cua BO Chinh tri.

Dbi v6i cong tac cai cach tai chinh cong, thoi gian qua Bo Tai chinh d3 cha dong dé xuat,
tap trung phan ddu thyc hién diy du va ddng bd cac giai phap nhim gop phan khoi thong,
phan bo va sir dung hi¢u qua céc nguén luc tai chinh cho viéc thuc hién cac muc tiéu vé phat

trién kinh t€ - xa hoi cua dat nudc, dong thoi, ting budc tai cau truc nén tai chinh quoc gia
theo hudng an toan, bén virng.
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Bén canh d6, B Tai chinh cling chu dong, quyét liét trién khai cha truong xay dung
chinh phii dién tir huéng tdi chinh phu sé va nén kinh té sd, timg budc dwa tng dung cong
nghé thong tin trd thanh mot cong cu hd trg dic lyc cho qua trinh quan 1y va diéu hanh ngan
sach va tai chinh. Trong 8 ndm qua, B6 Tai chinh ludn giir vi tri dan dau khdi bo, nganh trong
bang xép hang vé chi s6 mirc d6 sin sang cho phat trién va mg dung cong nghé thong tin
Viét Nam (Vietnam ICT index).

Theo Thir trudng Ta Anh Tun, trong thdi gian toi nganh Tai chinh s& tiép tuc phat huy
nhing két qua da dat duoc trong thoi gian vira qua dé xay dyng nganh Tai chinh v6i bo may
tinh gon; doi ngii cong chirc dit phdm chét, nang luc, ngang tim nhiém vy va tng dung manh
mé thanh tyu cta cudc Cach mang cong nghiép lan tht tu dé hién dai hoa hoat dong cua
nganh nham hoan thanh tét cac nhiém vu duoc giao.

Nguon: thoibaotaichinhvietnam.vn

BO PANG KIEM XE CO GIOI: GIAM THU TUC
HANH CHINH, THUAN LQI CHO CHU PHUONG TIEN

Sau khi Cyc Pang kiém Viét Nam dé xuét nghién ctru bo gidy ching nhan kiém dinh xe
co gio1, tao thu tyc thuan lgi cho chu phuong tién, gidm thu tuc hanh chinh dang kiém da
duoc da s6 chu xe, tai xé hoan toan hudng tng.

Rut gon thu tuc

Theo ké hoach sb hoa linh vuc kiém dinh xe co gi6i, nhitng nam tdi day, Cuc Pang kiém
s& bd sung chuong trinh phian mém quan 1y kiém dinh phuong tién. Trong d6, nham giup
thuan loi hon cho chi phuong tién, gop phan giam thu tuc va chi phi trong linh vuc ding
kiém, don vi s& nghién ctru bo gidy chimg nhan ding kiém.

Nhu vay, sau khi dang kiém phuong tién, cc trung tdm s& chi cip tem déan trén kinh 1ai c6
bd sung mi vach QR dé tién tra cru ma khong cép gidy ding kiém nita. Lyc luong chirc nang
tuan tra kiém soat trén duong chi cdn quét ma vach cac thong sb ky thuat, khi d6 thoi han
dang kiém xe s& hién ra trong dit liéu.

Sau khi c6 thong tin vé dé xuat nghién ciru trén, rt nhidu nguoi s hiru 6 t0, l4i xe don
nhan tich cyc vé cach 1am hién dai va 1am giam di nhiéu gidy to phai mang khi di xe.

Anh Pham Duy Tung (tra tai Doi Cén, Ba Pinh) cho biét, hién tai mdi khi di trén duong,
1ai xe can chuan bj rat nhiéu loai gidy phép (gidy phép 1ai xe, ding ky xe, bao hiém, ding
kiém...) néu quén mot loai s€ bi phat nang.

"Véi cac loai gidy to nhu gidy phép 1ai xe, ding ky xe c6 kich c¢& nho, vira van thi dé
trong vi nén lac nao t6i cling mang theo. Nhung, véi gidy ding kiém kha to, budc phai dé trén

xe thi rat nhiéu rui ro nhu bi mat trom hodc da bo ra nhung quén dé lai" - Anh Tung cho biét.
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Tinh trang that lac gidy dang kiém trén xe dién ra kha pho bién, nhiéu chu xe chia sé rang
khi dwa xe di cham soc, bao dudng toan bd bén ngoai téi ndi thit bén trong thuong dem gidy
dang kiém cét di, sau khi xong viéc lai khong dé lai. Anh Nguyén Van An (tr tai Ngoc Thuy,
Long Bién) chia sé, nim ngoai khi dwa xe ra trung tim chiam soc toi di cat gidy dang kiém &
nha nhung ri ban than lai quén khong cam di khi di dudng.

"Pén luc trén dudng vé qué & Hung Yén, tdi c6 bi luc lwong CSGT dimg xe dé kiém tra gidy
td, nhung khi d6 t6i khong tim thdy gidy dang kiém ctia minh dau. Mai méi nhé ra minh da cat &
nha, voi vang goi dién nguoi nha mang dén, may ma chi bi nhic nhd" - Anh An nhd lai.

Cho nén khi c6 dé xuat bo gidy ding kiém, s& chi cdp tem c6 ma QR dan trén kinh 14i,
dong thoi s6 hoa dir liéu vé ding kiém phuong tién, nhidu 1ai xe nhu anh Tung, anh An déu
nhiét li¢t huong ung.

Can c6 mét 1§ trinh cu thé

Theo cac chuyén gia, ngoai viéc tiét kiém duge chi phi, thot gian cho nguoi dan thi viée
s6 hoa va lién thong dit liéu con giup giam tai cong viée cho cac co quan quan 1y nha nudc va
luc lugng kiém soat.

Vi du nhu Canh st giao thong khi kiém tra chi cdn quét ma QR trén tem dén ¢ kinh l4i 1a
c6 thé biét han ding kiém va toan bo thong s6 k thuat cua phuong tién. Nguoi dan ciing co
thé d& dang truy cap thong tin k¥ thudt phuong tién qua app (ing dung) trén dién thoai thong
minh. Tham chi app ndy s& nhic nhd chi xe khi sip dén chu ky dang kiém tiép theo.

Pai dién mot Trung tim Pang kiém cho biét, viéc hudng toi bo cdp gidy dang kiém sé
gitip chu xe tranh duoc rai ro that lac gidy td, bot chi phi. Ban than cac trung tim dang kiém
cling khong phai in 4n hay quan 1y phoi gidy ching nhan. Thay vao d6 s& quan 1y qua cong
nghé dién tur.

Tuy nhién, vuong mic hién nay la dir li¢u hd so truc tuyén con thiéu hinh anh phuong
tién hay can phai dong bd vai viée truy xuét ctia co quan chirc ning (vi du nhu c6 thé tuong
tac bang cach nhap bién sé phuong tién 1én hé thong 1a truy xuat duoc thong tin...). Do vay,
can dugc bd sung dé thuan loi cho viéc tudn tra kiém soat khi hudng téi bo gidy chirmg nhan
dang kiém.

Nhiéu chuyén gia ciing luu y dé ap dung hiéu qua thi phu thudc rat nhiéu vao cong nghé
va phai dugc déng bd, minh bach gitra 3 bén, bao gém Co quan quan ly, co quan kiém tra
kiém soat va nguoi dan. Pé nhu vy, can ¢6 19 trinh cu thé va thir nghiém, danh gia trudc khi
ap dung trén dién rong.

Nguon: kinhtedothi.vn
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GO NUT THAT CHO DOANH NGHIEP
PE PHUC HOI PA TANG TRUONG

Bén canh nd luc kiém soat dich COVID-19, can c¢6 nhiéu bién phap linh hoat dé "ctru"
doanh nghiép, giam thiéu cac anh hudng.

Chinh sach hd tro phai manh nhw "hdi sirc cip ciru"

Tir ddu nam 2021 dén nay, trung binh mdi thang c¢6 gan 12.000 doanh nghiép rat lui khoi
thi truong, ké ca doanh nghiép quy mé 16n, phan anh sirc chdng chiu ctia doanh nghiép da suy
giam boi dich bénh.

Béo cio cia Tong cuc Thong ké cho thdy: Nam thang ddu nim nay, c6 59.800 doanh
nghiép tam ngimng kinh doanh c6 thoi han, ngimg hoat dong chd 1am thu tuc giai thé va hoan
tat giai thé, ting 23% so véi ciing ky nim ngoai.

Theo Vién truéng Vién Kinh té Viét Nam Bui Quang Tuin, “stc khoé” cua doanh nghiép
thuc t& con nghiém trong hon theo bdo cdo, nén cin c6 giai phap manh dé hd tro doanh
nghiép, trong d6 cé khoanh ng. “Khoanh dé doanh nghiép ‘quén’ ) no tam thoi, xoay sd,
phat trién, sau d6 quay lai tra ng. Can giai phap manh nhu hoi strc cap ctru”, ong Bui Quang
Tuén kién nghi.

Phé Vién truong Vién Nghién ctu quan 1y kinh té Trung wong (CIEM) Nguyén Hoa
Cuong cho rang: Chinh sach hd tro riéng doanh nghiép bi anh huong COVID-19 hién chua
hop 1y, béi méi hd trg ngudi lao dong, chua hd trg chi lao dong, trong khi day méi 1a luc
lugng tao gid tri gia tdng, cong an viéc lam va 1a luc lugng chu yéu nop thué.

Khac vai 3 dot dich COVID-19 trude, dot dich 1an nay c6 nhiéu tac dong rat manh t6i nén
kinh té. “Thi nhat, lan song thir 4 di gay dao 1on san xuat tai mot s6 khu cong nghiép - khu
cong nghé ¢ tinh Bic Giang va Bac Ninh; thi hai, san luong cong nghiép giam do ngimg
hodc thu hep san xuat cua mot sé doanh nghiép 16n; tha ba, tdc do tang kim ngach xuét khau,
nhat 13 xuat khau san pham ché tac c6 thé giam va nhép siéu c6 thé quay tro lai thoi gian t6i”,
TS. Nguyén Dinh Cung, nguyén Vién truong CIEM chia sé.

Trong diéu kién chi phi nguyén liéu dau vao ctia doanh nghiép ting manh, TS. Nguyén
Pinh Cung cho rang: Chinh phi can tiép tuc hd tro doanh nghiép ting kha ning chéng chiu
va thich nghi véi bdi canh méi nhu: Tép trung hd trg von cho doanh nghiép vira va nho;
khong ban hanh cac chinh sach lam tang chi phi, thém ganh nang cho doanh nghiép; dac biét
hd tro an sinh x3 hoi cho ngudi dan, cong nhan, ngudi lao dong bi anh hudng truc tiép baéi dot
dich bung phat lan thir 4...

Giam dbc diéu hanh Vin phong Ban Nghién ctru phat trién kinh té tu nhan (Ban IV) thudc
Hoi dong Tu van cai cach thi tuc hanh chinh ctia Thu tuéng Chinh pha Pham Thi Ngoc Thiy
tran tré vé nhimg anh hudng tir quyét sach dot ngdt cua cac dia phuong khi COVID-19 biing
phat. Ban IV nhan duoc rt nhiéu phan anh ctia doanh nghiép vé kho khin ma ho gip phai do
cac dia phuong ap dung céc bién phap phong, chéng dich bénh cimg nhéc, tham chi cyc doan;
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nhiéu quyét dinh dugc ban hanh qué dot xuét, theo kiéu "dap cau dao", khién doanh nghiép
tro tay khong kip.

“Doanh nghiép luon sin sang ung hod cic quyét sach c6 sy can nhic thau ddo, nhiéu chiéu
ctia Chinh phu va cac cap chinh quyén”, ba Pham Thi Ngoc Thuy cho biét. Tuy nhién, trong
bdi canh dich COVID-19 bung phat, mdi dia phuong can c¢é thém cac kich ban cu thé bao
dam duy tri cac chudi cung (mg san xuat, dic biét cac chudi gin vdi cac mat hang thiét yéu
hay miat hang xuat, nhap khau chi dao. Khi dich chua bung phat, cac tinh nam trong céc
chudi lién két hang hoa 16n hay chung cac cung dudng van tai quan trong nén ¢ su thao luan
(c6 tham véan doanh nghiép, hiép hoi doanh nghiép) dé x4y dung sin cac phuong an luu thong
hang hoa, cac tuyén duong du phong cho van chuyén, cac viung dém trao doi nhan sy... néu
COVID-19 lay lan manh.

Théo vuéng mic thé ché

Theo tinh toan cua B K& hoach va Dau tu, dé dat muc tiéu tang trudng nam 2021, tang
truong 6 thang cudi nim cia nudc ta déu phai trén moc 7%. Pay 1a thach thic 16n trong boi
canh dién bién dich COVID-19 con phtic tap va ngudn cung vaccine van han ché.

Bo Ké hoach va Pau tu du kién quy m6 tong san pham trong nudc (GDP) 6 thang dat gan
4 tricu ty déng; tbe do tang GDP dy bao dat khoang 5,8%, thép hon 0,42 diém phﬁn tram so
v6i muc tiéu kich ban dé ra tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP cua Chinh phu (ting 6,22%) va thip
hon 0,12 diém phﬁn tram so voi muyc tiéu kich ban Chinh phu cép nhat lai tai thoi diém Quy
1/2021 (tang 5,92%).

“Kinh té Viét Nam da trai qua nhimng thang dau nim tuong ddi lac quan. Xuat khau ting
trudng so véi cung ky, ngoai thuong duy tri dugce su tang truéng, cong an viéc lam duoc phuc
ho6i, GDP tiép tyc ting truong. Thé nhung tir nay dén cudi ndm tinh hinh s& di vé dau 1a diéu
rat kho luong. Chiing ta van c6 thé manh trong xuat khau. Nhiéu thi trudng trén thé giéi dang
bi tdc dong manh boi dich bénh nhung rat nhiéu nhu ciu hang hoéa, dac bi¢t 1a hang ndng san,
tiéu dung van cao, ma ching ta manh vé nong san, ti€u dung, dién tir... can tiép tuc phat trién
trong nhitng thang téi. Tuy nhién, phai kiém soat duoc dich bénh thi méi phat trién dugc”,
TS. Nguyén Tri Hiéu, chuyén gia kinh té khang dinh.

Trudce nhitng kho khin cta nén kinh té, Bo truong Bo Ké hoach va Pau tu Nguyén Chi
Diing dé nghi Chinh phil yéu cau cac B9, nganh, cac cap kip thoi thao g& nhiing vudng mac
vé thé ché dé huy dong moi ngudn lyc phuc vu phat trién dat nude; diy manh cai cach hanh
chinh, tao moi truong thong thoang, thuan loi nhat cho san xuét, kinh doanh.

Déng thot, tich cuc chuyén ddi sb trong moi linh vuc, xay dung nén kinh té s, x3 hoi s6
thiét thuc, hiéu qua, c6 trong tam, trong diém, nhét 1a nhirng Iinh vyc can su cong khai minh
bach. Dic biét 1a ddy manh giai ngan von dau tu cong.

Nguon: baotintuc.vn
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PAT HEN, LAY SO THU TU QUA ZALO
TRUOC KHI PEN LAM THU TUC HANH CHINH

Nham dam bao an toan cho nguoi dan va doanh nghiép khi dén giai quyét thu tuc hanh
chinh, nhiéu tinh thanh d4 trién khai dat lich hen, 13y s6 thir tu truc tuyén qua Zalo.

Dot bung phat dich COVID-19 1an thtt 4 dugc danh gid phutc tap, ghi nhan nhiéu ca
nhiém trong cong déng tai cac tinh, thanh phé nhu TP. Ha Noi, TP. Pa Nang, TP. HO Chi
Minh, Ha Nam, Vinh Phiic, Yén Bai, Thai Binh, Bic Ninh... Truéc tinh hinh nay, bod phan
giai quyét thii tuc hanh chinh cua nhiéu tinh, thanh phd di ting cuong thuc hién dong bod
nhiéu giai phap gop phan bao dam giai quyét thu tuc hanh chinh gan voi phong chéng dich
hiéu qua.

Tur ngay 14/6, Uy ban nhan dan quan Binh Tan (TP. H6 Chi Minh) bat dau trién khai hé
thong 1dy s thtr tu truc tuyén. Theo d0, trude khi dén try s¢ Uy ban nhan dan quan dé giai
quyét thu tuc hanh chinh, nguoi dan cé thé léy s thir t truc tuyén tai nha trén ung dung Zalo.

Cu thé, nguoi ddn tim va quan tdm trang Zalo “Quan Binh Tan”. Tai giao dién chinh,
ngudi dan chon “Thanh cong cu”, sau d6 chon “Liy s6 truc tuyén”. Luc nay, trang s& duoc
dan dén website cua Uy ban nhan dan quan Binh Tan, sau d6 nguoi dan chon linh vuc can
giao dich mong muén, nhap sb dién thoai hodc dia chi email, ma xac thuc va nhan chon nut
“Xéc nhan” dé nhén tin nhan hen gid dén giai quyét thu tuc hanh chinh.

Tuong ty tai tinh Ca Mau, Trung tdm Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh ciing cho phép
ngudi dan dit lich hen gio qua trang Zalo “Dich vu cong truc tuyén tinh Ca Mau”. Ngudi dan
chi can nhan tin truc tiép qua Zalo “Dich vu cong tryc tuyén tinh Ca Mau” trong gio hanh
chinh (sang 7h - 11h, chiéu 13h - 17h) s& dugc nhén vién tu van cu thé.

Vigc dat lich hen gio, giai dép thic mic vé thu tuc hanh chinh qua céac kénh tryc tuyén la
mdt trong nhing giai phap t6i wu nham han ché tap trung déng ngudi ciing thoi diém, tao diéu
kién thuan lgi cho nguo1 dan dén giao dich thu tuc hanh chinh trong bdi canh dich COVID-19.

Ciing theo tinh Ca Mau, ngay tir dot dich COVID-19 bung phat ndm 2020, tinh nay da
thuc hién viéc giao dich hen gio dé phan luéng khach hang, tranh viéc cho doi lau, han ché
tap trung qua dong ngudi cung thoi diém. Bén canh d6, tinh Ca Mau ciing ting cudng tuyén
truyén, huéng dan trién khai ndp hd so qua dich vu coéng truc tuyén muic d6 3, 4 qua trang
Zalo “Dich vu cong truc tuyén tinh Ca Mau”, tao diéu kién cho nguoi dan va doanh nghiép
1am thu tuc hanh chinh thuén tién, d& dang, tranh di lai nhiéu lan.

Bén canh d6, cong tac phong chéng dich gan véi giai quyét tha tuc hanh chinh duoc trién
khai thyc hién nghiém ngat. Ngay tai ctra ra vao, Trung tdim Giai quyét thi tuc hanh chinh
tinh Ca Mau dé b tri may quét do than nhiét, rira tay sat khuan. Ngudi dan va doanh nghiép
khi dén lién hé giai quyét thu tuc hanh chinh tai trung tdm déu duoc nhan vién huéng dan

tuan thi nghiém viéc deo khau trang, rira tay sat khuan, khai bao y t& bang ma QR Code...
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Nhitng hanh dong nay gép phan bao dam giai quyét thu tuc hanh chinh gan véi phong chong
dich hi€u qua.

Ngoai viée 1ay sb truc tuyén, thong qua Zalo, nguoi dan va doanh nghiép ¢ thé nop ho so
truc myén don gian, thuén tién trén dién thoai. Ngay sau khi hoan tat viéc nop hd so qua Zalo,
g dung s& chii dong giri xac nhan qua tin nhin Zalo, kém theo ma s tiép nhan hd so dé thuan
tién hon cho ngudi dan trong viéc tra ciru tinh trang xur Iy hd so. Pong thoi, Zalo con cha dong
giri tin nhin thong béo tinh trang ho so tir khau vira tiép nhan dén khi hd so da xtr 1y xong.

Tinh dén hién tai, c6 56 trén 63 tinh thanh cing nhiéu B9, ban nganh sir dung Zalo trong
cong tac truyén thong va cai cach hanh chinh, qua d6 gép phan ning cao chét luong cung tmg
dich vu cong truc tuyén, phuc vu tdt hon cho t6 chuc, ca nhan, dem dén sy thuén tién nhanh
chong, ting cuong twong tic gitra nguoi dan va chinh quyén trén moi truong mang. Didu nay
rat pht hop trong tinh hinh cao diém phong chdng dich COVID-19 trén ca nudc.

Nguon: zingnews.vn
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TIN DIA PHUONG

THAI NGUYEN:

NGANH NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON
PAY NHANH CHUYEN POI SO

Ngay sau khi B6 Thong tin va Truyén théng phdi hop véi Bo Nong nghiép va Phat trién
nong thon to chirc Hoi nghi truc tuyén “chuyén doi s trong linh vuc Nong nghiép va Phat
trién ndng thon”, ngay 22/6, tinh Thai Nguyén da cung cdc nganh ban va trién khai cac giai
phép cu thé vé noi dung nay.

Thoi gian qua, S& Nong nghiép va Phat trién nong thon Thai Nguyén da bude dau thuc
hién cong tac chuyén ddi s6 ciia nganh, trong d6 xay dung hé thong website ctia SO va don vi
truc thudc, cung cép thong tin phuc vu cong tac chi dao diéu hanh, thong tin tuyén truyén,
huéng dan nguoi dan, doanh nghiép tra ctru, thuc hién thu tuc tryc tuyén. .. gop phan day
manh cong tac cai cach hanh chinh trong toan nganh.

Bén canh do6, hé thdng co so dit liéu néng 1am nghiép thily san ciing da dugc xay dung vai
16 co so dit liéu theo biéu thong ké va ban dd trén nén tang s6. Phan mém quan 1y cdy xanh
(smarttrees.thainguyen.gov.vn) dd hoan thanh 80% chtc ning. Hé thong do mua tu dong
(Vrain) va hé théng camera giam sat phuc vu cong tac phong chéng thién tai da trién khai ing
dung cong nghé thong tin dugc phat trién trén nén tang dién toan ddm may.

Dbi véi Hoi Nong dan, thoi gian qua da ky két chuwong trinh phdi hop nham gidi thiéu,
quéang ba va tiéu thu mot s6 san pham nong nghiép tiéu biéu cua tinh trén san thuong mai dién
tir Voso.vn; dd dau tu phong hop truc tuyén két ndi v6i cac dau mdi cdp tinh va cac huyén,
thanh phé thi xa, cac xa, phuong, thi tran trén dja ban tinh.

S¢ Khoa hoc va Cong nghé di t6 chirc thyc hién mot sd dé tai, du an lién quan dén hoat
dong chuyén ddi sb trong linh virc nong nghiép nhu: Xay dung thanh cong mé hinh hé thong
tudi nudce ty dong chdm soc cay che duogc dau tu, lép dat va chay thir nghi¢ém tai ho dan; xay
dung duoc ban do thich nghi cho cay ba kich véi ty 1& 1:25.000; dé xuat khu vyc trong tich
hop va giai phap dé phat trién cay ba kich tai huyén Phii Luong; xay dung va van hanh cac
cong cu truyén tai cac thong tin tir cac thiét bi da 1ap dat dén ngudi dung nhu website, APP,
thong qua céc thiét bi di dong qua tin nhian SMS cho cac dbi twong c6 lién quan nhim cung
cap thong tin, dir liéu quan tric, dy bao thoi tiét co cac tinh ning nhu giam sat luong mua,
hién thj cac thong so thoi tiét, hién thi du béo thoi tiét...

Tuy nhién, nhitng két qua vé thyc hién chuyén ddi s6 ciia nganh Nong nghiép va Phat
trién nong thon van con nhiéu han ché: Chua dong bo héa giita website ctia S va cac don vi
truc thudc; vi¢c cap nhat dir liéu chua dugc thuong xuyén... Pé co thé déy nhanh chuyén ddi

s6 linh vuc néng nghiép va phat trién noéng thon tai tinh Thai Nguyén, thuc hién Nghi quyét
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ctia Tinh uy Thai Nguyén vé chuong trinh chuyén dbi sb giai doan 2021 - 2025, dinh huéng

dén nam 2030; mot giai phap duoc dua ra 1a can phai ¢ hé thong co sé dit liéu tap trung va
chia sé dir liéu dung chung; du tu ha tang k¥ thuat cong nghé; sy vao cudc va phdi hop cua
cac co quan, don vi, td chtec...

Giai phap truéc mat, theo Phé Cha tich Uy ban nhan déan tinh Thai Nguyén Duong Vin
Luong la: S& Nong nghiép va Phat trién nong thon phdi hop véi S¢ Thong tin va Truyén
thong xdy dung ké hoach, phuong 4n trién khai thyc hién Nghi quyét sé 01-NQ/TU theo
hudéng gon dau mdi, co trong tim, trong diém, phi hop véi thyc tién; xay dyng phin mém
quan 1y ctia nganh, dic biét 1a quan 1y chat luong. Piac biét, nganh ciing can phdi hop voi S¢
Cong Thuong va cac sé, nganh lién quan thuc hién phat trién thuong mai dién tir cho cac san
pham nong nghiép cua tinh.

Nguon: baoxaydung.com.vn

THANH HOA: TICH HQP DICH VU

CONG TRUC TUYEN VA CUNG CAP DICH VU THANH TOAN
TRUC TUYEN TREN CONG DICH VU CONG QUOC GIA

Uy ban nhén dan tinh Thanh Héa vira c6 cong van vé viéc tich hop dich vu cong truc
tuyén va cung cip dich vy thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia.

Theo d6, vé tich hop, cung cp dich vu cong truc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia,
cac so: Xay dung, K& hoach va Pau tu, Tai nguyén va Moi truong, Giao thong - Van tai trén
co s& hudng dan cia cac bo chuyén nganh thuc hién két ndi, tich hop, chia sé dit liéu cac thu
tuc hanh chinh d3 duogc ban hanh vé viéc ban hanh Danh muc dich vu cong truc tuyén muc do
3, 4 cua cac co quan nha nudc tinh Thanh Hoéa nam 2021 va muc I Phu luc kém theo Cong
vin s6 4013/VPCP-KSTT.

Trong khi cho hudng dan ctia Bd Gido duc va Pao tao, Sé Gido duc va Pao tao chu dong
trién khai hé thong phan mém tuyén sinh dau cdp hién dang st dung dé phuc vu cong tac
chuyén mon, nghiép vu ctia nganh; sin sang tich hop, két ndi phan mém nghiép vu vé tuyén
sinh dau cép Vo1 Céng dich vy cong cua tinh Thanh Héa khi B§ Gido duc va Pao tao cong bd
thu tuc hanh chinh.

S6¢ Thong tin va Truyén thong (khi chwa thuc hién ban giao nhiém vu cho Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh) ra soat ) luong thu tuc hanh chinh theo muc II Phu luc kém theo
Cong van s6 4013/VPCP-KSTT thuc hién dong b két qua xir Iy ho so cia cac thu tuc hanh
chinh con lai, dam bao muc tiéu 100% két qua xir Iy ho so thii tuc hanh chinh dugc dong bd
day du trén Cong dich vu cong qudc gia. Van phong Uy ban nhan dan tinh Thanh Héa tong
hop danh sach thi tuc hanh chinh trong 3 nam (tir 2019 dén 2021) khéng c6 hd so phat sinh
bao cdo Van phong Chinh phu trude ngay 15/7/2021.
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Hién tai trén Cong dich vu cong qubc gia méi co 3 don vi phat sinh hd so chimg thuc ban
sao dién tir: huyén Ba Thude (112 hd so), Pong Son (254 hd so0), TP. Thanh Hoa (13 hd so)
con lai 24 don vi cép huyén chua co hd so phat sinh. Yéu cau Uy ban nhan dan cac huyén, thi
x4, thanh phé déy manh viéc trién khai chung thyc ban sao dién tur tir ban chinh tai Uy ban

nhan dan cdp huyén va Uy ban nhan dan cp x3 theo hudng din tai Cong vin s6 974/VP-
KSTTHCNC ngay 31/8/2021 ciia Van phong Uy ban nhan dan tinh vé viéc huéng din phan
quyén tai khoan cép 3 va thuc hién dich vu ching thyc ban sao dién tir tir ban chinh trén Céng
dich vu cong qudc gia nham tao so sé thic ddy s6 hoa két qua giai quyét thil tuc hanh chinh;
hang quy cac huyén béo cdo két qua trién khai chimg thuc ban sao dién tir tai bao céo cong
tac kiém soat thi tuc hanh chinh.

Vé cung cép dich vu thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu cong qubc gia, trén co s sd
lugng thu tuc hanh chinh (606 thu tuc hanh chinh) c6 yéu cau nghia vu tai chinh tai muc IV
Phu luc kém theo Cong van 4013/VPCP-KSTT, S¢ Thong tin va Truyén thong ra soat bao
dam 100% thu tuc hanh chinh thuc hién truc tuyén muc do 4 duoc thanh toan truc tuyén phi,
1¢ phi trén Cong dich vu cong tinh Thanh Héa va dong bo 1én Cong dich vu cong qudc gia;
xem xét dua 50% thu tuc hanh chinh mirc d6 2, 3 c6 yéu clu nghia vu tai chinh dugc tich hop,
cung cap thanh toan tric tuyén.

Hién tai trén Cong dich vu cong qudc gia mdi c6 Chi nhanh Vian phong dang ky déat dai
cua TP. Thanh héa, huyén Quan Son thuc hién giao dich thanh toan truc myén nghia vy tai
chinh thué, 18 phi (TP. Thanh Hoa 6 giao dich, Quan Son 30 giao dich thanh cong vdi tong sd
tién 14 131 triéu dong), con lai cac Chi nhanh khac chua cé phat sinh giao dich.

Yéu cau SO Tai nguyén va Mbi trudng thuc hién tuyén truyén, hudng dan, tdp huin, chi
dao cac Chi nhanh Van phong dang ky dat dai trién khai thuc hién dich vy thanh toan truc
tuyén nghia vu tai chinh trong thuc hién thu tuc hanh chinh vé dat dai cho ho gia dinh, ca
nhan; c6 giai phap, giao chi tiéu dén timg Chi nhanh nhiam nang cao s6 lugng thanh toan tryc
tuyén trén hé thdng; hang quy bao céo két qua trién khai dich vu thanh toan truc tuyén nghia
vu tai chinh thué, 1& phi trudc ba tai bao cdo cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh.

Nguoén: baothanhhoa.vn

QUANG BINH: SO GIAO THONG VAN TAI
CAI CACH HANH CHINH PAP UNG NHU CAU CUA
NGUOI DAN, DOANH NGHIEP

La mot trong nhitng don vi top dau thuc hién cai cach hanh chinh khdi cac sd, nganh cap
tinh, nhimg nim qua, S& Giao thong van tai tinh Quang Binh d c6 nhiéu dot phé trong cong
tdc cai cach hanh chinh, dap Gmg ngay cang cao nhu cau ngudi dan, doanh nghiép.
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Xéc dinh cai cach hanh chinh 1a mot trong nhitng yéu té quyét dinh su phat trién cua
nganh va cua tinh, S& Giao thong van tai da déy manh thuc hién cai cach hanh chinh trén tat
ca cac noi dung, linh vyuc ciia cong tac cai cach hanh chinh; trong d6 chu trong day manh
thong tin tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, duy tri cong tic phan cong can bd phu trach
cong viéc ra soat thi tuc hanh chinh, cat giam thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh. ..

Trao d6i véi phong vién, Giam ddc S& Giao thong van tai Pham Van Nam cho biét: Muc
tiéu ma S& Giao thong van tai chu trong thyc hién chinh 1a hoan thién, kién toan td chirc bd
may, hién dai héa nén hanh chinh, diy manh tng dung cong nghé théng tin, kiém soat chit
ché quy trinh giai quyét cong viéc va siét chit ky cwong hanh chinh nhim bao dam su quan
Iy, diéu hanh théng subt, hiéu qua... Pé hién thuc héa diéu d6, S& Giao théng vén tai da chi
dao cac phong chuyén mon, don vi tryc thugc chu dong thuc hién trén co s¢ bam sat vao cac
ndi dung, tiéu chi cai cach hanh chinh.

Nhim tao thuan lgi cho nguoi dan, doanh nghi¢p, S¢ Giao thong van tai da tip trung ra
soat, dé xuat bo sung, stra d6i cac van ban quy pham phap luat phu hop véi tinh hinh thyc té
cta dia phuong va ding quy dinh ciia phap luat theo hudng don gian, dé hiéu, dé thyc hién
nham nang cao chat lugng thi tuc hanh chinh trén tat ca cac linh vuc quan 1y nha nude, nhat
1a cdc tha tuc hanh chinh lién quan dén nguoi dan va doanh nghiép.

Theo d6, tat ca cac thi tuc hanh chinh déu duoc S¢ Giao thong van tai cap nhat cong
khai tai Trung tdm hanh chinh cong cua tinh, bang cong tdc cac hoat dong cua s¢, trén
trang thong tin dién tur cia tinh va website cua don vi nham kip thoi phuc vu nhu cau tra
clru cua ca nhén, to chuec.

Cung voi d6, So Giao thong van tai cling da xay dung va thuc hién viéc tiép nhan, giai
quyét thi tyc hanh chinh theo dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4; chi dao cac phong c6 lién
quan tiép tuc kiém soét chit ché viée thuc thi cac thu tuc hanh chinh d3 duge cong bd, béo
dam cong khai, minh bach va ky luét, ky cuong nha nudc trong thuc hién tha tuc hanh chinh.

S& ciing cong khai sb dién thoai dudng day nong cua cac bd phan chuyén méon dé kip
thoi tiép nhan nhitng phan anh, kién nghi, thic mic cua ca nhan, to chtrc lién quan linh vuc
giai quyét theo quy dinh; ra soat cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén quan 1y, kip thoi
phat hién nhitng ndi dung khong con phu hgp véi quy dinh hién hanh, nhitng thu tuc gay
phién ha cho t6 chirc, c4 nhan dé tham muu trinh Uy ban nhén tinh Quang Binh cong b, dé
nghi co quan c6 thdm quyén cép trén cai tién.

Vo1 su vao cudc quyét liét, dé)ng bd, 6 thang dau nam 2021, S& Giao thong van tai da tiép
nhan va giai quyét 10.158 hd so thi tuc hanh chinh véi 100% hd so dugc giai quyét va tra
ding han.

Theo Chéanh vin phong S& Giao thong van tai Tran Thi Thu Liéu thi diém ndi bat trong
thuc hién cai cach hanh chinh ciia s& 1a da phdi hop véi Buu dién tinh tiép nhan ho so cap doi
gidy phép l4i xe va tra tan tay nguoi dan theo yéu cau, gop phan tao thuan loi, tiét kiém vé
thoi gian, chi phi di lai ciia nguoi dan, giam tai luu luong ngudi dan dén giao dich tai bo phan
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“Mot cira”. Riéng Quy 11/2021, s¢ da phdi hop v6i Buu dién tinh tiép nhan va tra két qua 203
hd so thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

Ong Bui Huong, xa Tién Hoa, huyén Tuyén Hoa chia sé: “Trudc kia, muén lam thi tuc
do6i gidy phép lai xe, ngudi dan phai dén S& Giao thong van tai cach nha 60 - 70km. Nay chi
can dén Buu dién huyén 1a [am dugc thu tuc cép doi. Qua trinh tiép nhan va xu ly hd so cua
ngudi dan vi thé rat thuan tién, gon nhe va két qua ciing nhanh hon rat nhiéu.”

Dic biét, dbi voi cac thii tuc hanh chinh cép phép hoat dong cho phuong tién thuy noi
dia, may cong trinh, trong diéu kién ngudi dan, doanh nghiép khong thé dwa phuong tién truc
tiép dén co quan hanh chinh dé thuc hién tha tuc cép phép, S& Giao thong van tai s€ cir can
bd dén tan noi dé kiém tra 1am thu tuc cip phép dbi véi phuong tién.

Ngoai ra, don vi ciing di trién khai ap dung hé thong phan mém dich vu cong truc tuyén
theo mo hinh tap trung thuc hién cac thu tuc hanh chinh do Bo Giao thong van tai xay dung
ddi vé6i thu tuc hanh chinh thudc linh vuc van tai, phuong tién va ngudi lai; ing dung dich vu
dién tr v6i 3 dich vy cong mirc do 3 va 32 dich vu cong muc do 4.

Ngoai ra, cong tac to chirc bd may hanh chinh, xay dung va nang cao chat lugng doi ngii
can bg, cong churc, vién chuc cling dugec don vi quan tam thyc hién. D61 ngili can bo, cong
chtic cia s¢ duge giao dén nhan hd so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai Trung
tAm hanh chinh cong cta tinh ludn c6 tinh than trach nhiém, ning dong, ky cuwong va kinh
nghiém cong tac; co thai do diing muc, hudéng dan, giai thich day du, rd rang cho t6 chic, ci
nhan khi dén giai quyét thu tuc hanh chinh; thuc hién quy trinh tiép nhan ho so va tra két qua
ding quy dinh. Qua do, da tao dugc an tuong tdt, gﬁn gflii, than thién khi c4 nhan, to chirc dén
thuc hién thu tuc giao dich hanh chinh véi co quan nha nudéc.

Viéc ung dung cong nghé thong tin tai s¢ dugc dac bi¢t quan tam, déy manh vo1 100%
van ban di, &én dugc cap nhat vao phin mém quan 1y hd so cong viée, 100% ho so cong viée
duoc xu ly, duyét trén phﬁn mém. Bo phan mdt cua thuc hién tiép nhan, giai quyét thu tuc
hanh chinh bao dam nhanh gon, rat ngin thoi gian giai quyét so véi quy dinh.

“Trén co sé nhitng két qua da dat duoc, trong thoi gian t6i, S Giao théng van tai tiép tuc
chu trong diy manh cong tac cai cach hanh chinh; ddy manh tuyén truyén, cai cach thé ché;
ting cudng cung cd, kiém tra, giam sat viéc thuc hién theo co ché “mot cira”; quan tdm hién
dai hoa nén hanh chinh; day manh viéc ung dung cong nghé thong tin va ap dung hé thong
quan 1y chét lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2015 vao hoat dong quan 1y nha nudc... nham
phuc vu tét hon nira nhu cau ctia ngudi dan, doanh nghiép va gép phan xay dung chinh quyén
dién tr.”, 6ng Pham Van Nam, Gidm dbc S¢ Giao thong van tai chia sé thém.

Nguoén: baoquangbinh.vn
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THUA THIEN - HUE:
TRIEN KHAI PANH GIA NANG LUC CANH TRANH
CAC SO, NGANH VA PIA PHUONG NAM 2021

Ngay 18/6/2021, Uy ban nhan dan tinh Thira Thién - Hué di ban hanh Ké hoach s
215/KH-UBND vé trién khai danh gid Chi s niang lyc canh tranh cac so, ban, nganh va dia
phuong thudc tinh (goi tit 1a Chi sé DDCI) nam 2021. Day 1a nam thi tu lién tiép tinh Thira
Thién - Hué t6 chirc danh gia Chi s ning lyc canh tranh cac s, ban, nganh va dia phuong
thudc tinh d6i voi cap sd, nganh va Uy ban nhan dan cdp huyén trén dia ban tinh.

Theo d6, quan diém va muyc tiéu cua tinh 13 tiép tuc xem viéc khao sat Chi s6 ning luc
canh tranh cac so, ban, nganh va dia phuong thudc tinh 1a kénh thong tin dang tin cdy, rong
rdi va minh bach dé doanh nghiép tham gia dong gép ¥ kién xdy dung chinh quyén dia
phuong. Tir d6 tao thanh diém nhan quan trong trong nd luc trién khai cai thién méi truong
dau tu kinh doanh tir chinh quyén va xem day la cong cu quan trong trong cong tac chi dao,
diéu hanh phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh. Thong qua viéc danh gia nay dé tao dong luc
phan déu, thi dua vé cai cach hanh chinh, nang cao chat lugng giai quyét thii tuc hanh chinh
lién quan dén nha dau tu, doanh nghiép, chu trong cai thién cac thu tuc hanh chinh thudc cac
chi s6 thanh phan c6 vi tri xép hang thap, gop phan ting vi tri xép hang chi s ning luc canh
tranh c4p tinh (PCI), phin d¢au nam 2021, tinh Thira Thién - Hué nam trong “Nhém t6t” hodc
trong top dau cua “Nhém kha”. Két qua ctia Bo Chi sé ning luc canh tranh céc s&, ban, nganh
va dia phuong thudc tinh tiép tuc dugc dung lam thude do dé Uy ban nhan dan tinh Thira
Thién - Hué danh gia nang lyc didu hanh kinh té ciia chinh quyén cic huyén, thi xa, thanh
phé, cac sd, ban, nganh thudc tinh va chidm diém thi dua vao cudi nam.

Péi tuong danh gia Chi s6 nang luc canh tranh cac s¢, ban, nganh va dia phuong thudc
tinh 13 cac nha dau tu, doanh nghiép, ho kinh doanh, hop tac xa dang nghién ciru, dau tu va
hoat dong san xuét kinh doanh trén dia ban tinh (goi chung 13 doanh nghiép).

Déi twong duoc danh gia Chi sb ning luc canh tranh cic so, ban, nganh va dia phuong
thudc tinh gdm 32 co quan, don vi, dia phuong do cong ddng doanh nghiép dé xuit. Cu thé
g6m 04 nhom ddi tuong dugce danh gia nhu sau:

Nhém thtr nhat, c6 16 s, ban, nganh, gdbm 15 S&: Ké hoach va Pau tu, Tu phap, Xay
dung, Tai nguyén va Mo6i truong, Du lich, Van hod va Thé thao, Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi, Cong Thuong, Y té, Gido duc va Pao tao, Giao thong van tai, Nong nghiép va Phat
trién néng thon, Khoa hoc va Cong nghé, Thong tin va Truyén thong, Ngoai vu va Ban Quan
1y Khu kinh té, cong nghiép tinh.

Nhom thir hai, ¢6 09 don vi, gdm Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phé thudc tinh
Thira Thién - Hué.



TIN NOI BAT CAI CACH HANH CHINH J

Nhém thir ba, ¢c6 06 co quan Trung wong déng trén dia ban tinh, gdm Canh sat Phong
chay va Chitra chay, Cuc thué tinh, Cuc Hai quan tinh, Bao hiém x3 hoi tinh, Kho bac Nha
nudce tinh va Cuc Quan 1y thi truong tinh.

Nhom thit tr, ¢6 01 don vi cung cip dich vu ha ting, d6 1a Cang hang khong quédc té Phu Bai.

Theo Ké hoach dé ra, du kién s& c6 2.000 - 2.500 doanh nghiép tién hanh viéc khao sat
(trung binh tir 55 - 80 doanh nghiép/don vi dugc danh gia), theo 02 loai miu phiéu danh riéng
cho nhém céc so, ban, nganh cap tinh va nhém Uy ban nhan dén cép huyén. Thoi gian khao
sat s& dién ra tir ngay 01/8/2021 dén ngay 15/10/2021. Sau khi hoan thanh viéc khao sat va
cong tac xtr 1y s liéu, Uy ban nhan déan tinh Thira Thién - Hué s& cong bd két qua Chi sb
nang luc canh tranh céc sé, ban, nganh va dia phuong thudc tinh trong khoang thoi gian tu
ngay 01/01/2022 dén ngay 10/01/2022 tai Hoi nghi gap mat doanh nghiép dau nim cia tinh.

Tran Phwong, So Noi vu tinh Thiea Thién - Hué

KIEN GIANG: TAP TRUNG GIAI QUYET
3 NHOM VAN PE PE NANG CAO CANH TRANH

Uy ban nhan dan tinh Kién Giang dang trién khai dong bo cac giai phap cai thién, nang
cao Chi sd nang lyc canh tranh cap tinh (PCI), Chi sb hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
cap tinh (PAPI) ndm 2021 va nhitng nam tiép sau.

Chu tich Uy ban nhan dan tinh Kién Giang Lam Minh Thanh nhan manh, tinh tip trung
giai quyét tot 3 nhom van dé, gdm cai cach hanh chinh, cong khai minh bach va trach nhiém
giai trinh, véi muc tiéu 1a cai thién cac diém sd trd lai top khé cua ca nude.

Déi véi cai cach hanh chinh, tinh giai quyét van dé lién quan dung thoi han, dam bao quy
dinh cua phap luat. Cac so, nganh, don vi chirc nang phén dau, co giai phap rat ngén thot gian
giai quyét mdt s6 thu tuc, chan chinh tinh than, thai do phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p cua
can bd cong chuc, vién chirc.

Vé6i nhém cong khai, minh bach, tinh ciing thuc hién da dang nhiéu hinh thirc; trong do,
chu trong cong nghé thong tin trong linh vuc quy hoach, ké hoach sir dung dat; quy hoach xay
dung, d6 thi; danh muc dy an thu hoi dat. ..

Céc sd, nganh, don vi, dia phuong truyén tai thong tin, dir liéu vé S& Thong tin va Truyén
thong dé cap nhat dir liéu dam bao ddy du, cong khai, cung cdp thong tin...
Sau cuing, vin dé trach nhiém giai trinh, tinh tip trung tuyén truyén, hudng din va tra 16i phan
anh, kién nghi ctua nguoi dan, doanh nghiép kip thoi.

Dbi v6i Chi sb ning luc canh tranh cép tinh, tinh Kién Giang tip trung cai thién cac linh
vuc dat dai, gidi phong mat b?mg, gia dat; linh vuc thué, dao tao lao dong, an ninh trat tu...

Tinh Kién Giang giao S¢ Tai nguyén va Moi trudng giai quyét cac co ché, thu tuc con

kho khin. Vudng méc ndo thudc vé trung wong thi tham muu cho tinh kién nghi trung wong
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thdo g&. Vudng mic ndo thudc tham quyén gidi quyét cua tinh thi khan truong giai quyét,
khong dé kéo dai.

Tinh Kién Giang chi dao cac s&, nganh, dia phuong xay dung ké hoach, cu thé hoa nhiém
vu ciia timg nganh, dia phuong nham dam bao ning cao Chi sb ning lyc canh tranh cip tinh
trong thoi gian toi.

Tinh Kién Giang nang cao vai trd ctia hiép hoi doanh nghiép tinh trong viéc tuyén truyén
chinh sach phéap luat ctia Bang va Nha nudc, tao moi truong thuén loi cho doanh nghiép dugc
gip g& phan anh nhitng tam tu, khé khin, vudng méc véi tinh.

Dbi v6i Chi s hidu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh, tinh nang cao chét luong
d6i ngil can bd cip co so, nhat 1a nhitng ngudi truc tiép tiép xic véi nguoi dan.

Song song d6, ting cudong phdi hop véi Uy ban Mit tran T6 qubc Viét Nam tinh va co
quan doan thé céc cép thuc hién tot viéc dan van chinh quyén; ra soat do1 ngii can bo, cong
churc truc tiép giai quyét thu tuc hanh chinh dam bao phu hgp véi chltc nang, nhiém vy, vi tri
viéc 1am, b tri dung ngudi, ding viéc, ding trinh d6 chuyén mon nghiép vy, am hiéu phap
luat, giai quyét tot thii tuc hanh chinh, giam phién ha cho nguodi dan va doanh nghiép.
Ngoai ra, tinh thanh 14p Ban Chi dao cép tinh vé nang cao ning luc canh tranh va hiéu qua
quan tri hanh chinh cong. Tinh Kién Giang giao S& Noi vu tham muu tang cuong thanh tra,
kiém tra cong vu ddi véi cac so, nganh va dia phuong, dac biét 1a doi ngli can bg, cong chirc
tiép xuc dan, thyc hién giai quyét thi tuc hanh chinh.

Theo Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, két qua danh gia vé Chi sd ning lyc
canh tranh cép tinh, Chi sb hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cip tinh nam 2020 ciia tinh
Kién Giang giam sau vé s diém va thir hang so voi nim 2019, dimg hang 62/63 ca nudc va
12/13 Pdng bang song Ciru Long.

Nguyén nhan 13 do mét sé so, nganh, dia phuong chua thuc su quan tdm trién khai ké
hoach cua tinh vé viéc cai thién va nang cao Chi sé niang luc canh tranh cép tinh, Chi sb hiéu
quéa quan tri va hanh chinh cong cap tinh nam 2019 va nhimng nim tiép theo, phan cong nhiém
vu chua chit ché, chua cu thé. Viéc kiém tra, don ddc cua nguoi ding dau mét sé don vi chua
sdu sat, thiéu quyét liét.

Mat khéac, vi¢c cong khai minh bach, thyc hién trach nhiém giai trinh chua kip thoi va dﬁy
du, chit luong giai trinh chua dam béo, thiéu thuong xuyén, con né tranh dun diy cong viéc.

Viéc thong tin, tuyén truyén, pho bién kién thirc phap luat, cip nhat két qua giai quyét
kién nghi, phan anh dén ngudi dan, doanh nghiép con han ché, nhat 13 cp co so.

Pay 1a nim ma 2 Chi s6 nang luc canh tranh céap tinh va Chi s hi¢u qua quan tri va hanh
chinh cong cp tinh syt giam rat nghiém trong va nhiéu nam lién bi sut giam can nd luc cai
thién, nang cao.

Nguon: bnews.vn
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PO LUONG SU HAI LONG CUA NGUOI DAN
POI VOI DICH VU Y TE CONG GIAI POAN 2013 - 2020

Thyc hién Quyét dinh s6 20/QD-BCDCCHC ngay 20/12/2019 cua Ban Chi dao cai cach
hanh chinh ctia Chinh phu, vé& viéc ban hanh ké hoach Tong két Chuong trinh tong thé cai
céch hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 - 2020 va xay dung Chwong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030, Bo Y té xdy dung Ké hoach tong két giai doan
2011 - 2020 vé thyc hién Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh cua B6 Y t& (Quyét dinh
s6 622/QD-BYT ngay 25/02/2020).

Theo ké hoach da dugc xay dung, B0 Y té xin bao cdo chuyén dé vé két qua trién khai do
ludng su hai long ciia nguoi dan trong linh vyc y té nhu sau:

1. Tinh hinh chung trién khai do lwdng su hai long

Ngay 6/11/2013, Bo truong Bo Y té da ban hanh Quyét dinh sé 4448/QD-BYT cua Bo
truong Bo Y té phé duyét Dé an “Xac dinh phuong phéap do ludng sy hai 10ng clia ngudi dan
ddi vai dich vu y té cong”. BOY té da xay dung ké hoach trién khai thuc hién theo nhiém vu
duoc phan cong tai Nghi quyét s6 30¢c/NQ-CP, trong d6, giao nhiém vu cho Cuc Quan ly
Kham, chita bénh trién khai thuc hién trong cac bénh vién cong lap, hudéng dan khao sat su
hai 1ong ciia nguoi bénh, xay dung miu phiéu khao sat va hudng din cac bénh vién cong l1ap
thue hién théng nhat trén pham vi toan qudc.

Chat luong kham, chita bénh 1a mot phan quan trong dong gop, nang cao sy hai long ctia
ngudi bénh. Do d6, BO Y té da xac dinh viéc phdi hop gitta do ludng su hai 1ong va céc tiéu
chi do luong chit lugng cua bénh vién s€ tuong tac va hd tro nhau mot cach hiéu qua. Ngay
09/11/2015, Bo Y té di ban hanh Cong vin sé 1334/KCB-QLCL vé viéc hudng dan kiém tra,
danh gia chét luong bénh vién cuia nim 2015; ban hanh kém theo Mau phiéu khao sat su hai
1ong ngudi bénh ndi tri va nhan vién y t&; hudéng din cac don vi thuc hién thong nhat trén
pham vi toan quc. MAu phiéu nay c6 nhitng diém méi, bao gdbm su danh gia dua trén sy trai
nghiém cua nguodi bénh khi nam vién, tir khi nhdp vién, lam cac xét nghiém, thu thuat, nam
diéu tri, trai nghiém thai do nhan vién y té, két qua diéu tri va c6 so sanh v6i mong doi cua
ngudi bénh. Viée ban hanh MAu phiéu khao sat sy hai long ngudi bénh néi tra va nhan vién y
té thong nhat trén toan qudc chinh 1a mot trong nhitng giai phap cu thé dam bao muc tiéu cai
tién chat lwong bénh vién, mang lai sy hai 1ong cho ngudi bénh theo dinh hudéng ciia Bo Tiéu
chi d4nh gi4 chét lugng bénh vién Viét Nam.

Tir nam 2016 dén nay, cong tac do ludng su hai 10ng ctia nguoi bénh trong cac bénh vién
cong lap da tro thanh cong tac thuong quy va dugc thuc hién tai trén tat ca cac bénh vién tir
tuyén huyén, tuyén tinh, tuyén trung wong va bénh vién tu nhan.

Ciing trong nam 2016, Bo Y té da giao cho Cuc Quan 1y Kham chita bénh xay dung phan
mém truc tuyén khéo sat sy hai long ctia nguoi bénh, thyc hién do luong tat ca cac bénh vién
trén toan qudc. Phan mém khdo sat hai 1ong nguoi bénh duge xay dung dwa theo khung bo
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cau hoi khao sat cia Bo Y té ban hanh (theo Quyét dinh s6 4448/QD-BYT cta Bo Y té phé
duyét P& an “Xac dinh phwong phap do luong su hai 10ng ctia ngudi dan ddi véi dich vu y té
cong”. Phan mém dugc thiét ké theo huéng than thién t6i da voi nguoi phong van va ca chinh
ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh. Phan mém khao sat van hanh tét trén may tinh va ca may
tinh bang, dién thoai thong minh... Véi giao dién d& nhin, dé sir dung, phan mém 1a giai phap
t6t trong viéc thu thap, ldy ¥ kién ngudi bénh va ciing 1a giai phap hiéu qua gitip cic bénh
vién c6 duogc két qua khao sat mot cach nhanh chong, thuan ti¢én. Toan bd viéc nhap s6 lidu
khao sat cia bénh vién dugc thuc hién trén phﬁn mém truc tuyén. Céc bénh vién dugc dung
may tinh bang, dién thoai thong minh dé nhap s6 liu truc tiép nén tiét kiém chi phi in gidy
(http://chatluongbenhvien.vn/).

2. Két qua trién khai do Iwong su hai long ngudi bénh

2.1. Khdo sat hai long nguoi bénh noi tra

Tong s6 phieéu khdo sat qua céc nam:

STT Nim khio sat S6 don vi khao sat Tong so phiéu
1 2016 728 57.105
2 2017 516 49.622
3 2018 1.290 491.323
4 2019 1.372 536.819

S6 phiéu khao sat hai long ngudi bénh ngi trii ciia cac bénh vién thyc hién rat 16n va tang
dan hang nim. Dén nam 2019 d3 c6 trén nira triéu luot phiéu khao sat hai long nguoi bénh
noi tra. Pay 1a con sd “khong 167, Diéu nay cho thiy toan hé thdng kham, chita bénh dang rét
nd luc hudng t6i sy hai long ngudi bénh.

Ty 1 hai long chung cta ngudi dan trén ca nudc nam 2019 dat 83,62%. Két qua khao sat
sy hai 10ng ctia ngudi bénh noi trii tir nim 2016 dén 2019, cho thay két qua ty 1 hai 1ong ctia
ngudi bénh noi tra ting dan qua cac nam, phan dnh twong ddi chinh x4c nhiing danh gia cua
nguoi bénh véi hoat dong kham, chira bénh.

Két qua khao sat hai 1ong ctia ngudi bénh noi tri tir 2016 dén 2019 theo tuyén qua cac
nam cho thiy, phan 16n cac tuyén bénh vién ti 1& hai 1ong ctia ngudi bénh ndi tra ting dan
theo cac nim. Pic biét 1a & tuyén Trung uwong, ti 18 hai 10ng ngudi bénh ndi tra ting tir
74,83% 1én 90,78%. Piéu nay minh chimg cho khang dinh chét luong kham, chita bénh tai
cac co sO tuyén Trung wong ngay cang dugc ning cao.

Tai tuyén tinh/thanh phd, quan/huyén ty 1 hai long ngudi bénh ndi tri tuy ting theo cac
nam nhung mirc ting tuong ddi han ché, doi hoi 1anh dao cac bénh vién can quan tam, chu
trong hon nira dén viéc ning cao chit lugng kham, chira bénh, nhim ting ty 1& hai long nguoi
bénh, 1y ngudi bénh lam trung tim.

Bang ty 1€ hai long nguoi bénh noi tra theo cac khia canh
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STT Néi dun Nam Nam Nam Nam
o1 dung 2016 2017 2018 2019
1 | Kha ning tiép can 84.97 8531 88.01 89.85

2 | Sy minh bach théng tin va tha tuc | 85,81 85,42 89,08 91,03
kham bénh, diéu trj

3 Co so vat chit va phuong ti¢n phuc 67,27 66,88 74,52 78,61
vu nguoi bénh

4 Thai d6 ung xu, nang luc chuyén | 87,91 87,89 91,22 92,72
mon cua nhan vién y té

5 | Két qua cung cap dich vu 85,76 86,12 89,85 91,71

Ty I¢ hai long ctia ngudi bénh ndi tra theo cac khia canh qua cidc ndm déu tang lén. Trong
cac khia canh hai long ctia ngudi bénh ndi tr, ngudi bénh kém hai long nhét vé co s& vat chit
va phuong tién phuc vu ngudi bénh: nha vé sinh, nha tim, cung cip nudc udng. ..

Thai d6 ing xtr, ning lyc chuyén moén ciia nhan vién y té 1a khia canh c6 ty 18 hai long
nguoi bénh cao nhat. Piéu nay cho thiy nganh y té da nd lyc khong ngimg trong viéc nang
cao y duc, tich cuc trong viéce ddi méi phong céch, thai d§ phuc vu cia nhan vién y té.

2.2. Mot sb ¥ kién phan hoi ctia ngudi bénh noi tra

Nguoi bénh chi yéu hai long vé thai do phuc vy, cach tmg xtr, trinh d6 chuyén mén cua
nhan vién y té: co s vat chat dugc cai thién, xanh, sach, dep...

Céc y kién khong hai 1ong ctia ngudi bénh chi yéu vé nha vé sinh chua dam bao vé sinh;
thu tuc nhap vién phuc tap; an ninh trat ty & mot s6 noi khong dugce dam bao, van con hién
tuong trdom cip; con hién twong nim ghép; ga giuong, quan 4o khong dugc thay thuong
xuyén; cang tin gia cao, 46 an khong ngon, thai do phuc vu chua tbt...

2.3. Khao sat hai long ngudi bénh ngoai tr

Téng s phiéu khao sat:

STT Niim khio sat S6 don vi khio sat Tong sé phiéu
1 2016 673 48.308
2 2017 1.198 285.030
3 2018 1.265 395.492
4 2019 1.368 477.944

S6 phiéu khao sat hai long cua cac bénh vién thuc hién rat 1on va ting dan hiang nim. Pén
nam 2019 di c6 gan nira triéu luot phiéu. Piéu nay cho thiy toan hé thong kham, chira bénh
dang rat nd lyc hudng téi sy hai 1ong nguoi bénh.
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Ty 1é hai long nguwoi bénh ngoai trii theo tuyén qua cdc niam

Ty 1& hai long ctia ngudi bénh ngoai trii thap hon so véi hai 1ong clia nguoi bénh ndi tra.

Nam 2019, ty 1€ hai long ctia ngudi bénh ngoai tri cao nhat & cic bénh vién tu nhan
(90,11%), thap nhat & bénh vién Bo/nganh (72,18%) va tuyén quan/huyén (75,9%). Qua 4
nam trién khai khéo sat hai long cua nguoi bénh ngoai tra, phﬁn 16n cac myén bénh vién ty 1¢
hai 10ng cua ngudi bénh déu ting. Pic biét, & tuyén Trung wong ty 18 nay ting 1én mot cach
13 rét (ting 17,5% tir nam 2016 dén 2019).

Két qua nay cho thdy cac bénh vién da rat nd luc trong viéc nang cao chit lugng, cai tién
thay d6i bd mat caa bénh vién trong viéc kham va phuc vu nguoi bénh. Pac biét, cac bénh
vién tuyén Trung wong da thay doi rat nhiéu trong vi¢c tiép doén, nang cao thai do phuc vu,
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giam nam ghép, nang cao chat lugng kham, chita bénh nén ty 1¢ hai long nguoi bénh ngoai tra
ngay cang tang.

Tuy nhién, ty 1& hai long ngudi bénh ngoai tri so voi ndi tri thip hon, diéu nay doi hoi
cac bénh vién dac biét 1a cac bénh vién Bo/nganh va cac bénh vién tuyén quan/huyén can nd
luc va quan tdm hon nira trong viéc cai tién chat luong phuc vu ngudi bénh nhim nang cao sy

hai long nguodi bénh.
Ty 1€ hai long cua ngudi bénh ngoai tra theo céc khia canh
Nam Nam Nam Nam
STT Noi d
E 2016 2017 2018 2019
1 | Kha nang tiép can 68,55 71,66 77,80 81,46
2 | Sy minh bach théng tin va thu tuc | 70,00 72,39 78,52 82,05
kham bénh, diéu tri
3 | Co so vat chat va phuong tién| 70,88 73,25 78,87 82,42
phuc vu ngudi bénh
4 Théi d¢ ing xu, nang luc chuyén 82,70 85,21 88,95 90,69
mon cua nhan vién y té
5 | Két qua cung céap dich vu 81,22 83,86 87,83 89,84

Ty 1¢ hai long cta ngudi bénh ndi tra theo cac khia canh qua cac ndm déu tang 1én. Thai
d6 ung xtr, nang luc chuyén mon cua nhan vién y t& van 1a khia canh dugc ngudi bénh hai
1ong nhat qua cac nam.

Khac v6i két qua khao sat hai 1ong clia ngudi bénh ndi tra theo cac khia canh, ty 18 ngudi
bénh ngoai tra hai long thap nhat d6i v6i kha ning tiép can. Nguoi bénh van con thiy chua
thuan tién trong viéc tim kiém céac khoa, phong kham, chita bénh; bién chi dan, quy trinh
kham bénh & mot sé noi con chua duoc rd rang.

2.4. Mot s6 y kién phan hoi cua ngudi bénh ngoai tra

Céc ¥ kién hai 10ng ctia ngudi bénh chu yéu vé thai d phuc vu, cach tng xt ctia can bd y
té; quy trinh kham chira bénh thuan tién, o rang,... Nhiéu nguoi bénh dén kham chita bénh
nhan dinh cong tac kham chita bénh t6t hon so voi thoi gian trude, mdi truong, canh quan
xanh, sach, dep hon.

Cac y kién khong hai 10ng cta ngudi bénh chu yéu vé thoi gian chd doi kham, chita
bénh, thoi gian chd 1am can 1am sang, cho nhan két qua, thoi gian chd cap phat thude; nha
vé sinh chua dam bao vé sinh; mot s6 nhan vién y té thai do chua duogc niém né véi nguoi

bénh, giai thich vé& bénh chua duoc tin tinh, thiéu ghé ngdi cho; co tinh trang chen ngang
khi kham chira bénh...
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3. Két luan

Viéc trién khai thuc hién do luong sy hai long ctia ngudi bénh tai cac bénh vién cong 1ap
trén toan quéc dd dan trd thanh viéc 1am dinh ki tai cic co sé kham, chira bénh theo ding tinh
than va nhiém vu dugc giao tai Nghi quyét 30c/NQ-CP. Tir nam 2016 dén nay, BOY té da chi
dao dén tat ca cac bénh vién, noi cung cép dich vu kham va diéu tri cho nguoi bénh thuc hién
cong tac do ludng sy hai 1ong ctia nguoi bénh. Hién nay, cac don vi di trién khai mot cach
nghiém tic va bai ban hon. Mot sé co sé dd ap dung két qua khao sat hai long vao viée cai
tién chét luong bénh vién nham hudng dén ldy ngudi bénh 1am trung tim. Qua d6 thiy rang
cong tac do ludng sy hai 1ong ctia ngudi dan ddi véi dich vu y té da co nhiéu tac dung 16n, hd
trg nganh y té trong giai doan phat trién hién nay.

Céc két qua chung dugc phan tich va nhan dinh nhu sau:

Ty 1¢ hai 1ong nguoi bénh noi tri, ngoai tri, ting dan tir nam 2016 dén 2019.

Niam 2019, ty 1é hai long nguoi bénh ndi tr, ngoai tra, cao nhat & bénh vién tu nhin va
Bénh vién tuyén trung wong.

Ty 1€ hai 1ong nguoi bénh ndi tra nam 2019: 83,62%

Trong céc khia canh hai 1ong nguoi bénh, ngudi bénh ndi tra hai 1ong nhét véi thai do tng
XU, nang luc chuyén mén cta nhan vién y té (92,72% nam 2019).

Ty 1€ hai long nguoi bénh ngoai tri ndm 2019: 78,9%

Trong cac khia canh hai long ngudi bénh, nguodi bénh ngoai trii hai long nhat véi thai do
{mg x1r, nang luc chuyén mén ctia nhan vién y té (90,69% nim 2019).

Tuy nhién, bén canh cac bénh vién dang nghiém tuc trién khai khao sat hai long nguoi
bénh, van con mot phén khong nho cac bénh vién thyc hién chua nghiém tic, mang tinh hinh
thirc, ddi pho voi cac dot kiém tra. Diéu nay dan dén két qua khao sat chua trung thuc, chua
dting véi thyc té tai bénh vién.

4. Dé xuit

Thir nhat, Ban Chi dao cai cich hanh chinh ctia Chinh phu nghién ctru tiép tuc dua cong
tac danh gia do luong sy hai long ctia nguoi dan ddi voi mot s6 dich vu xa hdi khac nhu Gido
duc, Bao hiém, Giao thong, P thi... vao Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc
giai doan 2021 - 2030 dé cai thién chat lugng dich vu cong trén tat ca cac linh vuc cua doi
song xa hoi.

Thir hai, 1dnh dao BO Y té tiép tuc quan tdm, chi dao cac don vi trién khai khao sat do
luong sy hai 10ng ngudi bénh trong giai doan 2021 - 2030. Pong thoi, trién khai tiép tuc ddi
v6i cac linh vuc y té du phong, kiém dinh, kiém nghiém y té...

Thi ba, cic bénh vién trén toan qudc tiép tuc trién khai khao sat hai 10ng nguoi bénh theo
dinh ky. Trién khai khao sat c6 chat luong, trung thuc, khach quan, khoa hoc. Pong thoi, ap
dung két qua khao sat hai 1ong nguoi bénh vao viéc cai tién, nang cao chat lugng kham va

chita bénh cho nguoi dan khi dén kham va diéu tri tai cac co so.
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Thr tu, chia sé¢ kinh nghiém khao sat hai long cua B Y té cho cac B9, nganh khéc va chia sé
kinh nghiém cua cac Bo nganh, khac cho B Y té. Tao dung Dién dan dé trao doi kinh nghiém.

Nguon: Béo cio chuyén dé ciia B Y té tong két Chirong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nuée

giai doan 2011 - 2020 cua Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu




Tha héa quyén lyc 1a mot trong nhitng nguyén nhan hang dau dan dén su sup do cua ché
d6 nha nudc ¢ nhidu qudc gia tir xwa dén nay. Nhan thirc rd van dé nay, trong subt qua trinh
cach mang, DPang, Nha nuéc ta ludn “tuyén chién” vé6i tha héa quyén lwc, dé ra nhiéu giai
phép dé kiém soat quyén luc. Thé nhung, su tha hoa quyén luc ngdy cang dién ra tinh vi, nén
mdi thdi ky can c6 nhitng giai phap hop 1y, hiéu qua.

Pai hoi dai biéu toan quéc 1an tha XIII cua Pang da thang than danh gia: "Tham nhiing
van 1a mot trong nhitng nguy co de doa sy ton vong ctia Pang va ché do" va "viéc kiém soat
quyén luc con ling ting, hiéu qua thap". Pong thoi, Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan qudc
lan thi XIII ctia Pang xac dinh mot trong ba giai phap dot pha vé cong tac xay dung Dang 1a:
“Kién quyét du tranh phong, chong tham nhiing, lang phi, tiéu cuc, quan liéu; didy manh
phan cép, phan quyén di d6i v6i ting cudng kiém tra, gidm sat va kiém soat chit ché quyén
luc”. Bai viét nay dé xuat mot sé viéc can lam ngay dé kiém soat quyén lyc hiéu qua, chong
tha hoa quyén luc.

Bai 1: Truéce hét, phai “tuyén chién” véi “chay chire”

“Chay chirc” 1a goc ciia tha héa quyén luc

S& di trudc hét phai “tuyén chién” véi “chay chirc”, vi day vira 1a biéu hién rd nhat cua su
tha héa quyén lyuc, vira 1a nguyén nhan co ban, truc tiép dan dén tha hoa quyén luc. Sinh thoi,
Chu tich H6 Chi Minh d chi ra chan 1y dung trong moi truong hop, & moi quéc gia: “Can bd
la cai géc cua moi cong viéc”, “Muon viéc thanh cong hay that bai déu do can bo tdt hoic
kém”. Thir hoi, ca ngudi “chay chire” va nguoi chip thuén “chay chirc” (hodc vu ai, “nang d&
khong trong sang” ngudi than quen) c6 phai 1a can b t6t hay khong?

Nguoi khong tot ma lai 1am can bd, ndm quyén luc trong tay thi dwong nhién s& dan dén
tha hoa quyén luc. Ai d6 da phai dau tu dé “chay chirc”, “chay quyén” thi tit yéu s& nghi cach
dé it nhat 1a thu hoi s6 tai san di dung dé “chay”. Véi thu nhap chinh dang cta can bg, cong
chure, vién chirc (luong, phu cap) nhu hién nay, nhitng nguoi d¢a mat hang trim triéu, tham chi
ca ty dong dé “chay” s& rat kho c6 thé 1am viéc mot cach vo tu trong sang, khong tham
nhiing, tiéu cuc, khong tha hoa quyén luc.

That v6 cung nguy hiém khi di tuong “chay chuc” lai dugce gitr cwong vi lanh dao hodc
lam cong téc to chirc can bo. Khi d6 ho sé& lai wu 4i sir dung nhirng nguoi biét “dung phong
bi, di cira sau” (dé thu hoi von va con co tién “chay” tiép). Cai vong “chay chot” ctr thé tiép
dién khién nguoi thyc sy co tim, co tai khong duoc trong dung. Tha hoa quyén luc vi thé s&
ngay cang nghiém trong, ngay cang khién nhan dan birc xtic. Do d6, mudn kiém soat quyén
luc, trude tién phai chin bang dugce nan “chay chirc”, “chay quyén”, kiéu “nang d& khong
trong sang”.
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Choéng nan “chay chirc” bang cach nao?

Nhan thure ro sy nguy hai cta “chay chire”, “nang do khong trong sang”, ngay 23/9/2019,
B6 Chinh tri khoa XII da ban hanh Quy dinh $6 205-Qb/TW “vé& viéc kiém soat quyén luc
trong cong tic can bd va chéng chay chuc, chay quyén”. Theo quy dinh ndy, ngudi vi pham
bi xtt Iy ky luat; néu lién quan dén viéc dua, nhan hdi 16 hodc cac hanh vi vi pham khic dén
murc phai truy ctru trach nhiém hinh sy thi phai chuyén hé so sang co quan chirc ning dé xem
xét, xir 1y theo quy dinh cua phap luat; nghiém cim giit lai dé xr Iy hanh chinh.

Thé nhung thuc té cho thiy, dé c6 bang ching vé viéc dwa va nhan hdi 16 nham “chay
chtre”, “chay quyén” 1a v6 cung khé vi né dién ra hét strc tinh vi, bi mat, rat kho co bang
chung dé xur Iy. Do d6, rat can thiét phai siét chat quy trinh, quy dinh vé cong tac tuyén dung,
b6 nhiém can b theo huodng: Gén trach nhiém cu thé cta nguoi dé ctr can bo va nguoi dung
dau cép uy dé nghi b6 nhiém can bo, vi du néu can bd ¢ sai pham trong 5 nam dau ké tir khi
duoc bod nhiém thi nguoi dé cir can bo d6 va nguoi dimg dau cap uy dé nghi b nhiém can bo
d6 ciing bi xem xét xtr 1y ky luat (tranh tinh trang nap bong tap thé cap uy dé “nang d& khong
trong sang”). Bén canh d0, can thuc hién ngay viéc cong khai danh sach can bo tir quy hoach
dén dé bat, bo nhiém, danh gia, luan chuyén dé quan chiing biét va cing giam sat. Bac Ho da
khang dinh rang: “Thyuc hanh dan chu 14 cai chia khoa van ning dé giai quyét moi kho khan”.

Pic biét, Pang, Nha nudc phai kién quyét doi moi cong tic danh gia can bo, dang vién,
cong chirc, vién chuc theo nguyén tic ldy hiéu qua cong viéc lam thude do chu yéu; chuyén tir
danh gia dinh tinh sang dinh lwong rd rang bang hinh thitc chim diém theo thang diém trén
ting nodi dung, tirng mit cong tac... dé tranh tinh trang danh gia chung chung, cao bang, dai da
sO can bo, dang vién dugc danh gia hoan thanh t6t va xuét sic nhiém vu nhung sau d6 van phat
hién ngudi hoan thanh tot va xuét sic vi pham phap luat, ky luat. Can nghién ciru ban hanh co
ché léy phiéu tin nhiém can bg, dang vién, nhét 1 can b lanh dao, quan 1y sao cho thyc cht.

Bén canh dd, viéc td chirc thi tuyén can bd can duoc trién khai théng nhét theo 19 trinh &
ting cip dbi v6i nhimg chirc vu ¢ thé thi tuyén da dugc kiém nghiém qua thi diém & mot s6
dia phuong, B9, nganh trong thoi gian qua. Vi mdi chic vu can bo nhiém, trén co s& quy
hoach can b9, t6 chirc dang gi6i thiéu hai (mg vién trd 1én cung trinh bay chuong trinh hanh
dong dé bao dam canh tranh lanh manh. D6 1a nhiing bién phap hiéu qua phong ngira nan
“chay chuc”, “nang do khong trong sang”, dff)ng thoi tao dong luc dé can bo, dang vién, cong
chtic, vién chtrc phan dau khong ngimg, chong tha héa quyén luec...

Mot bat cap nita can khic phuc ngay, d6 13 mic du phap luat di c6 quy dinh vé nhitng
hanh vi pham t6i hinh sy lién quan dén nhom toi pham vé chirc vu, nhu: Loi dung chic vu
quyén han trong thi hanh cong vy, thiéu trach nhiém gay hau qua nghiém trong, vi pham cac
quy dinh ctia Nha nudc gy hiu qua nghiém trong... véi cac mirc an phat tu rat nghiém khic;
song trong nhom ti nay chwa c6 quy dinh nao vé xir 1y hinh sy dbi v6i hanh vi lién quan dén
viéc thiéu trach nhiém hay vi pham cic quy dinh vé cong tac tuyén dung, b nhiém can bd.
Trong khi do, viéc 191 dung chuc vu quyén han, thiéu trach nhiém dan dén “b6 nhiém nham
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can bo” ¢o khi con gdy hau qua nghiém trong hon rat nhiéu so véi nhitng thiét hai vé kinh té,
stc khoe, moi truong... cua cac to1 danh khac da duge Bo luat Hinh sy quy dinh.

Thu doan cua nhitng ngudi “chay chic”, “chay quyén”, “nang d& khong trong sang” 13 rit
tinh vi, nguy hai khon luong, anh huéng nghiém trong téi uy tin ciia Pang va su phat trién
clia dat nuéc. Mudn phong, chdng tha hoa quyén luc thi trudc hét phai khic phuc triét dé
nhitng han ché, tiéu cuc trong cong tac can bo. Tuc ngit cd cau “Thude dang da tat”, do do
cin phdi c6 thai do kién quyét va bién phap dong bo, chit ché, xir ly that nghiém khic dé du
strc ran de. Néu “gio cao danh kh&” s& khong thé giai quyét duoc.

Bai 2: X6a co ché xin - cho gin véi chiim lo doi sdng can bd thoéa dang (Tiép theo va hét)

Vé nhan thirc, can phai xac dinh 6, du & dau ciing s& c¢6 su tha hoa quyén lyc. Mubn kiém
soat quyén lyc, phong, chong tham nhiing thuc sy hiéu qua thi cung voi dep nan “chay churc”,
“chay quyén”, phai kién quyét x6a bo co ché xin - cho vi day chinh 1 nguyén nhan tryc tiép
sinh ra tha héa quyén luc; dong thoi phai nhin thang vao thuc té doi sdng can bo, cong chirc
dé co6 nhiing chinh sach chiam lo théa dang.

C6 nhu vy méi bao dam cho can bd, cong chirc “khdéng dam, khong thé va khong can
tham nhiing” - nhitng yéu t6 quyét dinh dé phong, chong tha héa quyén lyc.

Dep ngay co ché xin - cho

Nhitng hé luy tir co ché xin - cho qua rd rang va da duoc ban rat nhiéu trong nhitng nim
qua. Nghi quyét Trung wong 4 (khéa XII) cua Pang da yéu cau: “Cac cip uy, to chic dang
chi dao ra soat, hoan thién cac quy dinh, vin ban quy pham phap lut vé quan 1y, diéu hanh
bao dam cong khai, minh bach, gop phan x6a bo co ché xin - cho; ngin chin, ddy lui tham
nhiing, tiéu cuc, "lgi ich nhom", "san sau", truc loi trong quan 1y, st dung ngan séch, tai san
cong, ¢ phan héa doanh nghiép nha nudc, von dau tu, dat dai, tai nguyén, khoang san, tai
chinh, ngan hang, thué, hai quan, phan b, quan 1y va sir dung bién ché”...

Thuc hién chi dao nay, nhitng nim gan day nudc ta di ban hanh nhiéu quy dinh vé cai
cach hanh chinh va tha tuc hanh chinh; yéu cau cac B9, nganh, dia phuong ra soat loai bo rat
nhiéu thi tuc hanh chinh, “gidy phép con” giy phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép... Thé
nhung co ché xin - cho van chua duoc loai bo va c6 nhiéu bién tudng tinh vi hon. Vé co ban,
viéc giai quyét cong viéc, nhat 14 nhitng van d¢é lién quan dén vat chat, kinh phi, nhan sy gitra
céc co quan, don vi, ca nhan cap trén va cap dudi, gitta nguoi dan va doanh nghiép véi cac co
quan coéng quyén van thyuc hién theo kiéu xin - cho (du c¢6 thé dugc thé hién bang nhirng tir
nhu: “Dé nghi”, “to trinh”, “kién nghi”...). Chua ké, khi soan thao vin ban, nhiing dé dat cua
cong dan, doanh nghiép va cac t6 chirc cap dudi thuong van co tiéu dé 1a “don xin”.

L& dwong nhién, di c6 “xin” thi 4t c6 “cho” hodc “khong cho”. Nhirng t6 chirc, c4 nhan c6
tham quyén 1€ ra phai thyc hién nghia vy, trach nhiém ctia minh 1a thay mat Nha nudc bao
dam cac quyén cho ngudi dan, doanh nghiép va cap dudi thi lai nghiém nhién dugc quyén
ban on: Cho hay khong cho, cho it hay nhiéu, loai t6t hay loai thuong, cho sém hay muén...
Chinh diéu v6 1y nay 13 nguyén nhan co ban, truc tiép ddn dén tha hoa quyén luc cua khong it
can bg, cong chirc ma biéu hién rd nhat 1a tac phong 1am viéc tri tré, hanh dan, nhiing nhiéu,
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tiéu cuc, ¢ tinh “gdy khé dé c6 phong bi”; ddng thoi lam ngudi dan va cap dudi lic ndo ciing
¢6 tam 1y di “xin” va “mudn qua song thi phai luy do”, phai cé “bdi tron méi nhanh”,

Hién phap va phép luat cia Nha nuéc dd quy dinh rit rd nhimg quyén, nghia vy, trach
nhiém ctia cong dan va cac to chirc. Pa 1a quyén thi tat yéu dugc huong; 1a nghia vu, trach
nhiém thi tat yéu phai lam. bé ngan chan tha hoa quyén luc dugce biéu hién béng su lam
quyén, tham nhiing, vu loi trong thuc thi cong vy, viée can lam ngay 1a théng nhét thay tit ca
cac loai “don xin” bang “don dé nghi” hodc “yéu cau giai quyét”, “td trinh” thay bang “bao
c40” dé bao dam su dan cha, binh déng; thyc hién dung quyén va nghia vy, trach nhiém, x6a
b6 tam 1y xin - cho. Bén canh dé, trong cac mau don nay can ghi rd thoi han phai giai quyét,
néu qua han khéng tra 10i thi coi nhu d3 dong ¥, néu khong giai quyét thi ngudi c6 thim
quyén phai ghi 16 1y do...

Cung v6i d6, phai c¢6 co ché bat budc cac co quan cong quyén cong khai minh bach tat ca
nhitng thu tuc hanh chinh, cac nguén luc, tiéu chuan ché do, kinh phi, chinh sach, chuong
trinh dy 4n, mutc phin bd cho cac co quan, don vi, dia phuong (trir trudng hop thude danh
muc phai giit bi mat do Nha nudc quy dinh) dé moi ngudi déu c6 thé giam sat, tranh tinh
trang “uu tién, thién vi” nhitng tap thé, c4 nhan “di cira sau”. Ngay 23-5 vira qua, Thi tuéng
Chinh phu da ban hanh Chi thi s6 13/CT-TTg vé diy nhanh tién do va nang cao chat lugng
xay dung Ké hoach dau tu cong trung han giai doan 2021-2025 theo ding tinh than nay. Theo
d6, Thu tuéng Chinh phi yéu cau ting Bo, co quan, dia phuong phai tip trung ra soat k¥,
giam manh s6 luong du an, nhat 13 cac du an khoi cong moi, kién quyét x6a bo co ché xin-
cho va chéng tiéu cuc, tham nhiing, loi ich nhém trong dau tu cong; siét chat ky luat, ky
cuwong; diy manh phan cip, phan quyén, phan cong, phan nhiém di déi véi ting cudng giam
sat, kiém tra, danh gia thuc hién va khen thudng, ky luat nghiém minh... Chi thi nay duogc
nhan dan rat dong tinh tng ho.

“Co6 thuc méi vuc duge dao”

Lam can bo, cong chirc trong thdi budi kinh té thi truong ma thu nhap chinh dang khong
du trang trai cudc sdng & muc trung binh trong xa hoi trd 1én thi rat kho dé gitt minh trong
sach, khong tham nhiing, ti€u cuc. Do 1a thyc té can phai dugc nhin nhan théng thén, nghiém
tic va som c6 giai phap khic phuc, vi ¢ nhan da duc rat “c6 thuc méi vuc duoc dao”, “doi
in vung, tang lam lidu”.

Thuc té 1au nay, mc thu nhap chinh dang cta da sb can bg, cong chuc (bao gém luong,
thuong va phu cip) con thip so véi mit bang xa hoi. Luong khoi diém cua mot cong chire,
vién chirc t6t nghiép dai hoc & ngach cao nhat 1a Al ciing chi c¢6 hé s6 2,34 x 1.490.000 dong
= 3.486.000 dong/thang (tién thuong va phu cap khong dang ké). Muc thu nhap nay rat thap
so v6i nguoi 1am & tat ca cac nganh nghé, ké ca nhiing nghé don gian nhat khong mat thoi
gian dé hoc. Con v6i nhitng can bd sau nhiéu nam phin déu va cdng hién, duoc giit chirc vu
cao nhu Chu tich Uy ban nhan dan cép tinh (hé sb luong 7,64 va phu cép chuc vu lanh dao
muc 1,3) cling chua dugc 15 triéu ddng/thang.
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Thir hoi, mic lwong, phu cip d6 c6 twong xung véi trinh d6, cong stc, tri tué, dong gop
clia can bo ¢ timg cap. Hién, khong it nguoi méi tot nghiép dai hoc di 1am cho cac doanh
nghiép di ¢ thu nhéap tir 10 dén 30 triéu dong/thang. Doanh nghiép & cac d6 thi ma tra luong
ngudi lao dong dudi 8 triéu ddng/thang thi khé thu hit ngudi lam viée. Trong khi lwong, phu
cap cua Chu tich Uy ban nhan dan cp x4 chi khoang 5 - 7 triéu dong (tuy thoi gian cong tac)
thi khoan nay... khong du tra tién xang xe, cudc dién thoai va di dy dam hiéu, hy vi & cuong
vi phai quan hé rong, co rat nhiéu dong nghiép, ban bé moi...; rdi gia dinh tréng cho, anh em
ho hang “trdm sy nho bac 13 ldnh dao giup d&”! Voi thuc té d6 thi that kho dé can bo giir
vitng quyét tim chi sdng bang luong. Pay 1a diéu moi nguoi déu biét rd va nhu vay, khi c6 co
hoi dé lam quyén, “vira duoc thé hién uy quyén ma lai duoc cam on... bang tién” thi khong
phai can b nao ciing c¢6 thé gitr minh liém chinh, chi cong vo tu.

Nhan r& diéu nay, Nghi quyét Trung uong 4 (khéa XII) vé xdy dung, chinh dén Pang da
xac dinh mot trong nhimg giai phap phong, chdng suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao duc, 16i
song cla can bo, dang vién 1a phai cai cach ché do cong vu, d6i mai chinh sach tién luong;
xay dung va thuc hién chinh sach nha ¢ nham tao dong luc cho can bd, cong chirc... Nghi
quyét Pai hoi dai biéu toan qudc 1an thi XIII ctia Pang vira qua ciing néu rd, chinh sach can
bd chua thuc su tao dong luc dé can bo toan tim, toan ¥ v6i1 cong viéc; do dé phai tiép tuc déy
manh cai cach chinh sach tién lwong, ning cao thu nhap va c6 chinh sach nha &, bao dam
cudc song dé can bo, cong chirc, vién chirc yén tam cong tac.

Co thé khéng dinh, viéc quan tam bao dam ché d9, chinh sach thoa dang cho can bg, cong
chtrc dung v6i1 nhitng dong gop va trach nhiém trén tung cuong vi 12 mét trong nhirng bién
phap hang dau dé phong, chng tha héa quyén luc, tham nhiing, lgi dung chinh sach. Thuc té,
tai hau hét cac nude va trong cac doanh nghiép, ché do, chinh siach cua can bo cac cap ludn
cao hon han, bao dam cho ho du trang trai cudc séng gia dinh ¢ trén mirc trung binh dé
chuyén tam hoan thanh tdt nhiém vu. Chic chin, dai da sb nguoi dan s€ ung hd viée trd luong
cho can bg, cong chirc tuong xtng, nhung phai gan lién v6i phong, chdng tham nhiing, tiéu
cuc va nang cao hiéu qua phuc vu nhan dan, dat nude. Lam duoc nhu vay chinh la thuc hién
cong béng xa hoi, tao dong lyc manh mé dé can bo, cong chuc phén dau, céng hién; cung véi
siét chat ky luat, ky cuong, ge"ln trach nhiém cu thé sé& ngan chdn hi¢u qua tha hoa quyén lue.
Ciing can thang thin nhin nhdn ring, ngudn lyc cta dit nude bi that thoat do tham nhiing,
lang phi co6 khi con nhiéu hon nguon lyc dé cai thién doi song cho can bg, cong chire. Vi thé,
dé kiém soat dugc quyén luc thi ddy ciing 1a viéc can quan tam lam ngay.

Nguon: gdnd.vn
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CHINH PHU: QUY PINH MOI
VE CO CHE TU CHU TAI CHINH CUA PON VI
SU NGHIEP CONG LAP

Ngay 21/06/2021, Chinh phu ban hanh Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP quy dinh co ché tu
chu tai chinh cia don vi su nghiép cong lap.

Nghi dinh nay quy dinh vé co ché tu chu tai chinh cua don vi sy nghiép cong 1ap trong cac
linh vyc: gido duc dao tao; gido duc nghé nghiép; y té - dan sd; van hoa, thé thao va du lich;
thong tin va truyén thong; khoa hoc va cong nghé; cac hoat dong kinh té va linh vuc khac.

Vé d6i twong ap dung

Pon vi su nghiép cong 1ap do co quan c6 tham quyén cua Nha nude thanh 1ap theo quy
dinh cua phéap luat, cé tu cach phap nhan, c6 con dau, tai khoan riéng theo quy dinh cua phép
luat, cung cip dich vu su nghiép coéng hodc phuc vu quan 1y nha nude (don vi sy nghiép cong).

Don vi su nghiép cong truc thudec Bo Quéc phong, B§ Cong an, Dai Truyén hinh Viét
Nam, Dai Tiéng no6i Viét Nam, Thong tan x4 Viét Nam; don vi su nghi¢p cong thudc don vi
su nghi€p cong thuc hién theo quy dinh cua Nghi dinh nay va quy dinh ctia phép luat khac co
lién quan.

Pon vi sy nghi¢p cong thude td chuc chinh tri, to chtrc chinh trj - x& hdi duoc ap dung
quy dinh tai Nghi dinh nay va cac quy dinh cuia Dang va cta phap luat khéac c6 lién quan.

Pon vi sy nghi€p cong dugc thanh 13p theo Hi€p dinh va cam két gitta Chinh phu Viét
Nam véi Chinh phii cac nude hoic t6 chirc quéc té thuc hién co ché tai chinh theo cam két,
Diéu udc quéc té hodc Quyét dinh ddc thu do Thu tuéng Chinh pht ban hanh.

Sira quy dinh vé ngudn tai chinh

Vé ngudn tai chinh, Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP quy dinh ngudn tai chinh ctia don vi sy
nghiép cong lap theo hudng tong hop chung tat ca cac ngudn luc, chwa cé sy tach bach o
ngu@)n thu tr hoat dong thuc hién nhiém vu chinh tri do Nha nudc giao va cac hoat dong kinh
doanh dich vu.

Pé khic phuc han ché néu trén, Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP b6 sung quy dinh cu thé
ngudn tai chinh cua don vi su nghiép cong 14p theo huéng tach rd ngudn thu. Cu thé, ngudn
thu hoat dong su nghi¢p gém: Thu tir hoat dong dich vu su nghiép cong; Thu tir hoat dong san
xuat, kinh doanh; hoat dong lién doanh, lién két véi cac to chirc, c4 nhan theo dung quy dinh
ctia phap luat va duoc co quan c6 thim quyén phé duyét dé an phut hop vé6i chiic ning, nhiém
vu cua don vi su nghiép cong; Thu tir cho thué tai san cong: Pon vi thuc hién déy du quy dinh
ctia phap ludt vé& quan 1y, st dung tai san cong va phai dugc co quan c6 thim quyén phé duyét
dé an cho thué tai san cong.
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Tu chii trong hoat dong lién doanh, lién két
Nghi dinh sé 16/2015/ND-CP chua quy dinh cu thé cac hinh thuc lién doanh lién két va
viéc phan phéi két qua chénh Iéch thu chi tir hoat dong li€n doanh lién két caa don vi su

nghi¢p cong lap.

Do d6, d¢ dam bao tinh dong bo va théng nhat chung vé viéc phan phdi két qua tir hoat
dong lién doanh lién két cua don vi su nghi¢p cong lap, Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP bd
sung quy dinh vé ty chu trong hoat dong lién doanh, lién két.

Theo quy dinh tai Nghi dinh sb 60/2021/ND-CP, don vi sy nghiép cong lap dugc quyén
tu chu, tu chiu trach nhiém lién doanh, lién két véi céc t6 chirc, ca nhan dé hoat dong dich vy
dap tmg nhu cau cua x4 hoi. Viée sir dung tai san cong vao muc dich lién doanh, lién két phai
bao dam céc yéu ciu quy dinh tai Khoan 2 Diéu 55 Luat Quén 1y, sir dung tai san cong va
thudc cac truong hop quy dinh tai Khoan 1 Diéu 58 Luat Quan 1y, sir dung tai san cong.

Nghi dinh nay khong quy dinh viéc st dung thuong hiéu, gidy phép, ban quyén tac pham
dé lién doanh, lién két theo hinh thirc thanh Iap phap nhan méi. Trudng hop lién doanh, lién
két theo hinh thirc thanh 1ap phap nhan méi thi don vi su nghiép cong 1ap thuc hién theo cac
quy dinh phap luat vé doanh nghiép, phap luat vé quan 1y, st dung tai san cong, phap luat vé
dau tu, phap luat vé s& hitu tri tué va phap ludt c6 lién quan khac.

Vi¢c phan chia két qua cua hoat dong lién doanh, lién két thuc hién theo thoa thuan trong
Hop dong lién doanh, lién két, cu thé nhu sau:

Dbi v6i hinh thic lién doanh, lién két khong thanh 1ap phap nhan méi: Pon vi sy nghiép
cong 1ap thuc hién bo sung toan bd két qua cua hoat dong lién doanh, lién két vao nguén tai
chinh ctia don vi c6 hoat dong li€én doanh, lién két theo dé 4n lién doanh, lién két da duogc cép
c6 tham quyén phé duyét.

Déi v6i hinh thirc lién doanh, lién két thanh 1ap phap nhan méi: sb tién thu dugc tir két qua
phan chia ciia hoat dong lién doanh, lién két sau khi chi tra cac chi phi 13i vay, chi phi thué tai
san dem di gop vén (néu c6); phan thu nhap duoc chia con lai cua don vi sy nghiép cong 1ap
dugc quan 1y va sir dung theo dé an lién doanh, 1ién két dugc cip c6 thim quyén phé duyét....

Nghi dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay 15 thang 8 nim 2021.

Anh Cao - C(fng thong tin dién tir BG Noi vu

BO CONG AN:
BAN HANH VAN BAN MOI

* Quy dinh méi vé hiy, xac 14p lai sé dinh danh c4 nhan
Ngay 15/5/2021, Bo Cong an ban hanh Théng tu sé 59/2021/TT-BCA quy dinh chi tiét
thi hanh Luat Can cudc cong dan va Nghi dinh sb 137/2015/ND-CP ngay 31/12/2015 quy
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dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Can cudc cong dan da dugc sira doi, bo
sung bang Nghi dinh s6 37/2021/ND-CP ngay 29/3/2021.

Thong tu quy dinh 16 viée hity, xac 1ap lai s6 dinh danh ca nhan. Cuy thé, trudng hop xac
lap lai s6 dinh danh c4 nhan do cong dan dugc xac dinh lai gidi tinh hodc cai chinh ndm sinh
theo quy dinh cua phap luat vé ding ky ho tich thi cong an cdp xd noi cong dan ding ky
thudng tri yéu cau cong dan d6 cung cap gidy to, tai liéu ho tich chimg minh viéc da duoc
xé4c dinh lai gidi tinh hodc cai chinh nim sinh dé kiém tra, xac minh, b6 sung vao hd so quan
1y va guri yéu cau dé nghi xac lap lai sé dinh danh c4 nhan cho céng dan 1én co quan quan 1y
Co so dir liéu qudc gia vé dan cu B Cong an.

Truong hop hity s6 dinh danh c4 nhan di xac 1ap cho cong dan do c6 sai st trong qua
trinh nhap dit liéu lién quan dén thong tin vé noi ding ky khai sinh, ndm sinh, gidi tinh cua
cong dan vao Co so dir liéu qubc gia vé dan cu thi cong an cip x3 noi cong dan dang ky
thuong tra phai kiém tra, xac minh tinh chinh xac cta cac thong tin can diéu chinh va giri yéu
cau dé nghi hily, x4c 1ap lai s6 dinh danh ca nhan cho cong dan 1én co quan quan 1y Co s¢ dir
liéu quéc gia vé dan cu Bo Cong an.

Thi trudng co quan quan 1y Co so di lidu qudc gia vé dan cu Bo Cong an co trach nhiém
xem xét, quyét dinh viéc hily, xac 1ap lai s6 dinh danh c4 nhan cho cong dan dbi véi truong
hop quy dinh néu trén.

Sau khi quyét dinh huy, x4c 1ap lai s6 dinh danh ca nhan cho coéng dan thi co quan quan 1y
Co sé dit liéu quéc gia vé dan cu B6 Cong an phai cdp nhat sé dinh danh c4 nhian méi cho
cong dan vao Co so dir liéu qubc gia vé dan cu. S6 dinh danh c4 nhan di bi huy duogc luu vao
dir liéu thong tin ctia cong dan trong Co sé dit liéu qudc gia vé dan cu va khong duoc sir dung
dé cap cho cong dan khac.

Cong an cép x4 noi cong dan diang ky thuong tri gui thong bao bang vin ban cho cong
dan vé s6 dinh danh c4 nhan méi duoc xac lap lai.

Co quan cong an tiép nhan dé nghi cap can cudc cong dan sir dung sd dinh danh ca nhan
m&i duoc xéac lap lai trong Co so dit liéu qudc gia vé dan cu dé thyc hién viée cap cin cudc
cong dan theo quy dinh.

Thong tu nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/7/2021.

* Trinh tw cap, doi, cAp lai thé cin cwéc cong din

Ngay 15/5/2021, B6 Cong an ban hanh Théng tu sé 60/2021/TT-BCA quy dinh trinh ty
cép, doi, cép lai thé can cudc cong dan.

Thong tu néu 10, tr ngay 01/7/2021, trinh ty cép, doi, cép lai thé can cudc cong dan dugc
quy dinh cy thé nhu sau:

Cong dan dén dia diém 1am thu tuc cip cin cudc cong dan hodc théng qua Cong dich vu
cong qudc gia, Cong dich vu cong Bé Cong an dé dang ky thoi gian, dia diém 1am tha tuc dé
nghi cap, doi, cap lai thé can cudc cong dan.
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Truong hop cong dan du diéu kién cép, doi, cép lai thé can cudc cong dan thi can b thuc

hién tiép nhén dé nghi cép, ddi, cép lai thé can cudc cong dan va thuc hién theo quy dinh.

Truong hop cong dan khong du diéu kién cap, doi, cap lai thé cian cudc cong dan thi can
b6 thuc hién tir chdi tiép nhén dé nghi cép, doi, Cé(lp lai thé can cudc cong dan va néu r6 1y do.

Truong hop phat hién hanh vi vi pham phap luat thi xu Iy theo quy dinh.

Thong tu quy dinh rd, sau khi tiép nhan dé nghi cap, ddi, cap lai thé can cudc cong dan,
can bo thu nhan thong tin cong dan thyc hién nhu sau: 1. Tim kiém thong tin cong dan trong
Co s dir liéu qudc gia vé dan cu dé 1ap hd so cap, doi, cap lai thé cin cude cong dan. 2. Lya
chon loai cdp cin cudc cong dan (cap, doi, cap lai) va tién hanh mé ta dic diém nhan dang
cua cong dan. 3. Thu nhan van tay cia cong dan. 4. Chyp anh chan dung ctia cong dan. 5. In
phiéu thu nhéan thong tin can cudc cong dan cho cong dan kiém tra, ky, ghi rd ho tén; can bo
thu nhan thong tin cong dan kiém tra, ky, ghi & ho tén. 6. In phiéu thu thap thong tin dan cu
(néu c6), phiéu cap nhat, chinh sira thong tin dan cur (néu c6) cho cong dan kiém tra, ky, ghi
16 ho tén. 7. Thu 1é phi theo quy dinh. 8. Thu hdi ching minh nhan dén, cin cudc cong dan cii
dbi v6i truong hop cong dan 1am thi tuc d6i tir chimg minh nhan dan sang thé cin cudc cong
dan, d6i thé can cudc cong dan. 9. Cép gidy hen tra két qua giai quyét cap, doi, cap lai thé cin
cude cong dan cho cong dan. 10. Ngay trong ngady lam viéc, cdn bd thu nhan thong tin cong
dan c6 trach nhiém ban giao hd so cép, doi, cr?ip lai thé can cude cong dan cho bd phan phan
loai hd so, chuyén phiéu thu thap thong tin din cu (néu co), phiéu cap nhat chinh stra thong
tin dan cu (néu c0) cho cong an xa, phuong, thi tran hodc cong an huyén, quan, thi xa, thanh
phd thudce tinh, thanh phd thudc thanh phd trye thude Trung wong & noi khong c¢6 don vi hanh
chinh cp xa (sau day viét gon 1 cong an cip x3) noi cong dan diang ky thuong tru.

Cong an cap xa trong thoi han mot ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc phiéu thu thap
thong tin dan cu, phiéu cap nhat, chinh sira théng tin din cu phai tién hanh kiém tra xac minh
va thuc hién phé duyét, cp nhat thong tin cong dan vao Co s& dit liéu qudc gia vé dan cu.

Thong tu nay ¢ hiéu lyc thi hanh ké tir ngdy 01/7/2021, thay thé Thong tu s6 11/2016/TT-
BCA ngay 04/3/2016 quy dinh vé trinh tu cap, d6i, cap lai thé cin cudc cong dan va Thong tur
sO 48/2019/TT-BCA ngay 15/10/2019 sira d6i, bd sung mot s6 diéu cuia Thong tu sb
11/2016/TT-BCA ngay 04/3/2016 quy dinh vé trinh tu cép, doi, cép lai thé can cude cong dan.

Nguon: baochinhphu.vn

BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH:

QUY PINH TIEU CHUAN BO NHIEM GIAM PINH VIEN
TU PHAP TRONG LINH VUC VAN HOA

Ngay 08/6/2021, BO Van hoa, Thé thao va Du lich ban hanh Thong tu s6 04/2021/TT-
BVHTTDL quy dinh vé pham vi giam dinh tu phép, tiéu chudn, hd so, thu tuc bd nhiém,
mién nhiém giam dinh vién tu phép, cap, thu hoi thé giam dinh vién tu phap; cong nhan va



VAN BAN - CHINH SACH J

dang tai danh sach, huy bo céng nhan nguoi giam dinh tu phap theo vu viée, t6 chic giam

dinh tu phap theo vu viéc; thu tuc cir ngudi tham gia giam dinh tu phap va thanh 1ap hoi dong
giam dinh trong Iinh vuc van hoa.

Thong tu quy dinh 13, tiéu chuan bo nhiém giam dinh vién tu phap nhu sau: 1. C6 sic
khoe, phém chét dao durc tdt. 2. C6 trinh d6 dai hoc trd 1én thude mot trong cac chuyén nganh
ddo tao sau day: a. My thuat; b. My thuat ing dung; c. Nghé thuat trinh dién; d. Nghé thuat
nghe nhin; d. Ngon ngit, van hoc va van hoa Viét Nam; e. Thu vién; g. Bdo tang; h. Luat; k.
Chuyén nganh khac vé nghé thuat va nhan vin c6 lién quan. 3. P4 qua thuc té hoat dong
chuyén mon ¢ linh vuc dugc dao tao tir du 05 nam tro 1én.

Thong tu cling quy dinh cu thé hd so dé nghi b nhiém giam dinh vién tu phap gém: 1.
Vin ban dé nghi bd nhiém giam dinh vién tu phép cua thi trudng co quan, don vi; 2. Ban sao
bang t6t nghiép dai hoc tré 1én; 3. So yéu 1y lich va Phiéu 1y lich tu phap. Truong hop ngudi
duoc dé nghi bo nhiém giam dinh vién tu phap dang 1a cong chire, vién chic thi khong can co
phiéu 1y lich tu phap; 4. Gidy xac nhan vé thoi gian thuc t& hoat dong chuyén moén cia co
quan, don vi noi nguoi dugc dé nghi bo nhiém lam viéc.

Nguoi duge phan cong giam dinh tu phap c6 trach nhiém tiép nhan ndi dung trung ciu
giam dinh, t6 chirc thuc hién giam dinh, két luan vé cac nodi dung gidm dinh va tra 161 co quan
trung cau giam dinh tu phap theo quy dinh cta phép luét.

Trudng hop nhan thay khong du kha ning giam dinh cac ndi dung duoc giao, nguoi dugc
phan coéng giam dinh tu phap phai tir chdi bang van ban. Van ban tir chdi dugc gui cho co
quan trung cau giam dinh va co quan ¢t ngudi giam dinh.

Hoi déng giam dinh dugc thanh 1ap nhu sau: a. Vu Phap ché chu tri, phéi hop véi cac co
quan, don vi truc thuoc B c6 lién quan lya chon gidm dinh vién, nguoi giam dinh tu phap
theo vu viéc phu hop voi noi dung trung cau gidm dinh, hoan thién hd so trinh Bo trudng
quyét dinh thanh 13p hoi déng; b. Thanh phﬁn, s6 lugng thanh vién va co ché hoat dong cua
ho1 déng giam dinh thyc hién theo Piéu 30 Luét Giam dinh tu phap.

Thong tu nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/8/2021.

Nguon: baochinhphu.vn

BOQ THONG TIN VA TRUYEN THONG:
BAN HANH BQ QUY TAC UNG XU TREN MANG XA HOI

Ngay 17/6/2021, Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong ky Quyét dinh s6 847/QD-
BTTTT ban hanh B6 quy tic Gmg xir trén mang x3 hoi, a4p dung cho 3 nhoém ddi twong, gom:
Co quan nha nudc, can bd, cong chirc, vién chire, nguodi lao dong trong co quan nha nudc st
dung mang xa hoi; td chirc, c4 nhan khac sir dung mang xa héi; nha cung cép dich vu mang xa
hoi tai Viét Nam.
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Bo quy tac nay nham tao diéu kién phat trién lanh manh mang xa hdi tai Viét Nam, bdo
dam quyén tu do ca nhan, quyén tu do kinh doanh, khong phan biét dbi xir nha cung cip dich
vu trong va ngoai nude, phi hop véi chuan muc, thong 16 va cac diéu ude qudc té ma Viét
Nam tham gia.

B6 quy tic ciing huéng t6i xay dung chuidn myc dao dirc vé hanh vi, Gng xtr trén mang xa
hoi, gido duc y thirc, tao thoi quen tich cuc trong cac hanh vi tng xtr cua nguoi dung trén
mang xa ho1, gop ph?m xay dung moi truong mang an toan, lanh manh tai Viét Nam.

Theo d6, bén canh viéc phai tuan thu 4 quy tic tng xt chung: Ton trong, tuan thi phap
luat; Lanh manh; An toan, bao mat thong tin va Trach nhiém, mdi nhém ddi tuong tham gia,
sir dung mang xa hdi con c6 mot s6 quy tic khac can ap dung.

Cu thé, v6i to chirc, c4 nhan, ngoai viéc tim hiéu va tuan thi cac diéu khoan hudng din sir
dung cua nha cung cap dich vu mang xa hoi trudc khi dang ky, tham gia mang xa hoi, Bo6 quy
tic cling khuyén nghi nén st dung ho, té€n that cua ca nhan, tén hi¢u that cia t6 chuc, co quan
va dang ky voi nha cung cap dich vu dé xac thuc tén hiéu, dia chi trang mang, dau mbi lién hé
khi tham gia, st dung mang xa hai.

Thuc hién bién phap tu quan 1y, bdo mat tai khodn mang xa hdi va nhanh chong thong bao
t6i cac co quan chirc ning, nha cung cip dich vu khi tai khoan t6 chirc, c4 nhan bj mat quyén
kiém soat, bi gid mao, loi dung va st dung vao muc dich khong lanh manh, anh hudng dén an
ninh qudc gia va trat ty an toan xa hoi, anh hudng dén quyén va loi ich hop phap cia to chuc,
ca nhan.

Cung voi do, t6 chirc, ca nhan phai chia sé nhitng thong tin c6 ngudn chinh thong, dang
tin cdy; co cac hanh vi, ing xr phu hop vé6i nhitng gia tri dao duc, vin hoa, truyén thong cua
dan toc Viet Nam, khong st dung tir nglt gay thu han, kich dong bao luc, phan biét vung
mién, gidi tinh, tén gido.

Khong dang tai nhitng ndi dung vi pham phép luét, cac thong tin xic pham danh du, nhan
pham anh huéng dén quyén va loi ich hop phéap cua céc t6 chiic, ca nhan khac; st dung ngon
ngit phan cam, vi pham thuan phong my tuc; tung tin gia, tin sai sy that; quang c4o, kinh doanh
dich vu trai phép... gy btrc xuc trong du luan xa héi, anh hudng dén trat tu an toan x3 hoi.

Khuyén khich sir dung mang xa hoi dé tuyén truyén, quang ba vé dat nudc - con ngudi,
van hoéa t6t dep cua Viét Nam, chia sé thong tin tich cuc, nhiing tAm guong nguoi tdt, viée tét.

Pong thoi, van dong ngudi than trong gia dinh, ban be, nhitng ngudi xung quanh tham gia
gido duc, bao v¢ tré em, tré vi thanh nién stt dung mang xa hdi mgt cach an toan, lanh manh.

Nha cung cdp dich vu khong dwoc thu thip théng tin ciia ngudi dung

Ngoai viéc thuc hién céc ndi dung quy dinh quy tac ung xu cho t6 chirc, c4 nhan thi cac
can bg, cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong trong co quan nha nudc con phai thyc hién
ndi quy cua co quan, t6 chirc vé viée cung cap thong tin 1én mang xa hoi.

Cén b0, cong chuc, vién chic va nguoi lao dong trong co quan nha nudc cling cé trach
nhiém thong bao tdi co quan chu quan dé kip thoi c6 huéng xir 1y, tra 101, giai quyét khi co
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nhing ¥ kién, théng tin trai chiéu, thong tin vi pham phéap luat co lién quan dén chirc ning,
nhiém vu, quyén han, linh vuc quan Iy.

Bén canh do, Bo quy tac xir trén mang xa hdi méi dugc ban hanh con huéng dan cu thé vé
g x1r ciia co quan nha nudc va cac nha cung cap dich vu mang xa hoi.

Trong d6, cic nha cung cap dich vu mang xa hoi dugc yéu cau phai t6n trong quyén duoc
bao vé thong tin cta nguoi sir dung, khong thu thap thong tin ¢4 nhan va cung cap thong tin
ctia ngudi sir dung dich vu cho bén thir ba khi chwa dugc phép ciia chu thé thong tin.

Céc nha cung cip dich vu mang xi hoi ciing phai huéng dan nguoi st dung mang xa hoi,
hd tro va bao vé quyén, loi ich hop phép ciia “ngudi yéu thé” trong xa hoi sir dung mang x4
hoi an toan, lanh manh nham tranh bi khai thac, lam dung, bao luc vé tinh than trén mang xa
hoi; c6 bién phap dé bao dam sy an toan, phat trién lanh manh cua tré em, tré vi thanh nién
trén mang xa hoi theo quy dinh ctia phéap luat Viét Nam.

Nguén: baochinhphu.vn




* Ban Bi thu Trung wong Dang:

Quyét dinh diéu dong, chi dinh 6ng Nguyén Quang Truong, nguyén Uy vién
chuyén trach Ban Chi dao Ty Nam B tham gia Ban Chap hanh, Ban Thuong vu va
giit chtrc vu Phé Bi thu Pang ty Khéi cac co quan Trung wong nhiém ky 2020 - 2025.

* Thii twéng Chinh phii quyét dinh:

B6 nhiém ong Truong Hai Long, Vu truéng Vu Cong chirc - Vién chiic, B Noi vu
gilt chtrc vu Thur trudng B6 No1 vu.

B6 nhiém ong Lé S§ Bay, Vu truong Vu Thanh tra, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo
khéi kinh té nganh, Thanh tra Chinh phu giit chtrc vu Pho Téng Thanh tra Chinh phu.

B6 nhiém ong Lé Quén, Pho Bi thu Tinh ty, Chu tich Uy ban nhan déan tinh Ca
Mau giir chirc vu Gidm dbc Pai hoc Qubc gia Ha Noi.

Phé chuan két qua bau chirc vu Chu tich Uy ban nhan dan tinh Pht Yén nhiém ky
2021 - 2026 dbi v6i 6ng Tran Hitu Thé, Pho Bi thu Tinh ty, Chu tich Uy ban nhan dan
tinh Phl Yén nhiém ky 2016 - 2021.

Phé chuan két qua bau chirc vu Phé Chu tich Uy ban nhan dan tinh Phti Yén nhiém
ky 2021 - 2026 d6i v6i: Ong Lé Tan Ho, Uy vién Ban Thuong vu Tinh uy, Pho Chi
tich Uy ban nhan déan tinh Pha Yén nhiém ky 2016 - 2021; ba Ho Thi Nguyén Thao,
Uy vién Ban Thuong vu Tinh ty, Phé Chu tich Uy ban nhan dan tinh Pha Yén nhiém
ky 2016 - 2021; ong Pao My, Tinh ty vién, Pho Chu tich Uy ban nhan dan tinh Phu
Yén nhiém ky 2016 - 2021.

Phé chuan két qua bau chirc vu Chu tich Uy ban nhan dan tinh Lao Cai nhiém ky
2021 - 2026 dbi voi ong Trinh Xuan Trudng, Pho Bi thu Tinh ty, Chu tich Uy ban
nhan dan tinh Lao Cai nhiém ky 2016 - 2021.

Phé chuan két qua bau chtrc vu Phé Chu tich Uy ban nhan dan tinh Lao Cai nhiém
ky 2021 - 2026 d6i voi: Ong Hoang Qudc Khanh, Uy vién Ban Thuong vu Tinh 1y,
Ph6 Chu tich Uy ban nhan dén tinh Lao Cai nhiém ky 2016 - 2021; 6ng Nguyén Trong
Hai, Uy vién Ban Thudng vu Tinh iy, Pho Chu tich Uy ban nhan dan tinh Lao Cai
nhiém ky 2016 - 2021; ba Giang Thi Dung, Phé Chu tich Uy ban nhan dan tinh Lao
Cai nhiém ky 2016 - 2021.

* Hoi dong tw van cai cach thii tuc hanh chinh ciia Thi twéng Chinh phi:

B trudéng, Chu nhiém Van phong Chinh phu Tran Van Son, Chu tich Hoi déng tu
van cai cach thi tuc hanh chinh ctia Tha tuéng Chinh phu ky quyét dinh thay doi tén
thanh vién dai dién Van phong Chinh phu, Hi¢p héi Thuong mai Hoa Ky tai Viét Nam,
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Hiép hd1 Doanh nghi€p Nhat Ban tai Viét Nam tham gia Ho1 dé)ng twr van céi cach thu
tuc hanh chinh cia Thu tuéng Chinh pht.

Cu thé, 6ng Tran Van Son, B9 truong, Chii nhiém Van phong Chinh phu thay ong
Mai Tién Diing, nguyén B¢ trudong, Chu nhiém Van phong Chinh phu.

Ba Nguyén Thiy Hang, thanh vién Ban Lanh dao Hiép hoi thuong mai Hoa Ky tai
Viét Nam thay ong Frederisk Raymond Burke, thanh vién Ban Lanh dao Hiép hoi
thuong mai Hoa Ky tai Viét Nam.

C)ng Inoue Soichi, Chu tich Hi€p hoi Doanh nghi¢p Nhat Ban tai Viét Nam thay ong
Hiroshi Karashima, nguyén Chu tich Hi¢p ho1 Doanh nghi€ép Nhat Ban tai Vi¢t Nam.

* Thanh ph6 Ha Ni:

Ong Nguyén Ngoc Tuan, Chu tich Hoi dong nhan dan TP. Ha Noi nhiém ky 2016 -
2021 dugc bau tai dac ctr gilt chire vu Chu tich Hoi dong nhan dan thanh phé nhiém ky
2021 - 2026.

Ba Phung Thi Hong Ha, Uy vién Ban Thudng vu Thanh ty, Phé Chu tich Hoi dong
nhan dan TP. Ha Nbi khoa XV duge bau tiép tuc gilt chire vu Phé Chu tich Hoi dong
nhan dan thanh phé khéa XVI nhiém ky 2021 - 2026.

Ong Pham Quy Tién, Thanh uy vién, Bi thu Huyén uy Thach That dugc bau giir
chtrc Phé Chii tich Hoi dong nhan dan thanh phd khoa XVI nhiém ky 2021 - 2026.

f)ng Chu Ngoc Anh, Chu tich ij ban nhan dan TP. Ha No1 tiép tuc duge bau gil
chtic vu Chit tich Uy ban nhan dan thanh phé nhiém ky 2021 - 2026.

6 ing cir vién trang ctr chitc danh Pho Chu tich Uy ban nhan dan TP. Ha Noi nhiém
ky 2021 - 2026 gom:

Ong Lé Hong Son, Uy vién Ban Thuong vu Thanh ay, Pho Chu tich Thuong truc
Uy ban nhan dan thanh phé nhiém ky 2021 - 2026.

Ong Nguyén Trong Pong, Uy vién Ban Thuong vu Thanh ty. Pho Chu tich Uy ban
nhan dan thanh phd nhiém ky 2016 - 2021.

Ong Duong Puc Tuan, Thanh uy vién, Phé Chu tich Uy ban nhan dan thanh pho
nhiém ky 2016 - 2021.

Ong Ha Minh Hai, Thanh ty vién, Pho Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd nhiém
ky 2016 - 2021.

Ong Chur Xuan Diing, Thanh uy vién, Pho Chu tich Uy ban nhan dan thanh ph
nhi¢m ky 2016 - 2021.

Ong Nguyén Manh Quyén, Phé Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd nhiém ky
2016 - 2021.
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* Thanh phé Ho Chi Minh:

Ong Nguyén Thanh Phong, Pho Bi thu Thanh uy, Cha tich Uy ban nhan dan TP.
Hb Chi Minh nhiém ky 2015 - 2020 tiép tuc duoc bau giit chic vu Chu tich Uy ban
nhan dan thanh phé nhiém ky 2021 - 2026.

Cic 6ng/ba: Lé Hoa Binh, Phan Thi Thing, Ngé Minh Chau, Duong Anh Biic va
V5 Vin Hoan duoc bau giit chitc vu Phé Chu tich Uy ban nhan dén thanh pho nhiém
ky 2021 - 2026.

Ba Nguyén Thi Lé duoc bau tai dic cir gilt chtrc vu Chu tich Hoi déng nhan dan
khoa X nhi¢m ky 2021 - 2026.

Ong Nguyén Vin Diing, Phé Chu tich Hoi ddng nhan dan TP. HO Chi Minh khéa
IX duoc bau gitt chirc vu Pho Chu tich Hoi dong nhan dan thanh phé khéa X.

* Tinh Béc Ninh:

Ong Nguyén Hanh Chung, Pho Chu tich Hoi dong nhan dan tinh khoa XVIII dugc
bau gitr chitc Pho Chu tich Hoi dong nhan dan tinh khéa XIX nhiém ky 2021 - 2026.

Ba Tran Thi Hang, Uy vién Ban Thuong vu Tinh ty, Pho Truéng doan Poan Pai
biéu Quéc hoi tinh khoa XIV duge bau gitt chitc vu Phé Chu tich Hoi dong nhan dan
tinh khoa XIX nhiém ky 2021 - 2026.

Ba Nguyén Huong Giang, Phé Bi thu Tinh ay, Chu tich Uy ban nhan dan tinh khoa
XVIII duge bau tai dac ctr gitt chire vu Chi tich Uy ban nhan dan tinh.

Ciac 6ng: Vuong Qudc Tuin, Pao Quang Khai va Ngo Tan Phuong, Phé Chu tich
Uy ban nhan dén tinh nhiém ky 2016 - 2021 dugc bau tai dc ctr giit chirc vu Pho Chu
tich Uy ban nhan dén tinh.

* Tinh Théai Binh:

Ong Ping Thanh Giang, Uy vién Ban Thuong vu Tinh ty, Phé Chu tich Thuong
tryc HOi ddng nhan dan tinh khoa XVI, nhiém ky 2016 - 2021 dugc bau giir chtrc vu Pho
Chu tich Hoi dong nhan dén tinh nhiém ky méi.

Ong Nguyén Xuan Khanh, Giam déc So Tai nguyén va Mdi truong duoc bau giit
chte vu Pho Chu tich Hoi ddng nhan dén tinh.

Ong Nguyén Khic Than, Pho Bi thu Tinh ty, Chu tich Uy ban nhan dan tinh khoa
XVI dugc bau tiép tuc gitt chitc vu Chit tich Uy ban nhan dan tinh.

Cic 6ng/ba: Nguyén Quang Hung, Uy vién Ban Thudng vu Tinh oy, Pho Chu tich
Thuong truc Uy ban nhéan dan tinh khéa XVI; Tran Thi Bich Héng, Pho Chu tich Uy
ban nhan dan tinh khoa XVI; Lai Van Hoan, Pho Chu tich Uy ban nhan dan tinh khoa
XVI duge bau tai dic cir chitc vu Pho Chu tich ny ban nhan dan tinh khoa XVII nhiém
ky 2016 - 2021.
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* Tinh Thai Nguyén:

Ong Pham Hoang Son, Ph6 Bi thu Thuong truc Tinh iy, Chu tich Hoi déng nhan
dan tinh khoa XIII dugc bau tai dic ctr chirc vu Chu tich Hoi déng nhan dan tinh khoa
XIV nhiém ky 2021 - 2026.

Ong Bb Ptic Cong, Uy vién Ban Thuong vu Tinh uy, Pho Chu tich Thuong truc
Hoi dong nhan dan tinh khéa XIII duge bau gitr chire vu Phé Chu tich Hoi dong nhan
dan tinh khoa XIV nhiém ky 2021 - 2026.

Ba Mai Thi Thiiy Nga, Uy vién Ban Chip hanh Pang bo tinh, Truéng ban Ban
Phép ché Hoi dong nhan dan tinh khéa XIII duge bau gitr chirc vu Phé Chu tich Hoi
dong nhan dan tinh khoa XIV nhiém ky 2021 - 2026.

Ong Trinh Viét Hung, Uy vién du khuyét Ban Chap hanh Trung wong Pang, Pho
Bi thu Tinh ay, Chu tich Uy ban nhan dan tinh khoa XIII dugc bau tai dic cir giir chirc
vu Chu tich Uy ban nhan dan tinh khéa XIV nhiém ky 2021 - 2026.

Cac Pho Chiu tich Uy ban nhan dan tinh khéa khoa XIII nhiém ky 2016 - 2021
gém cac ong/ba: Ping Xuan Truong, Uy vién Ban Thuong vu Tinh ty; Lé Quang
Tién, Uy vién Ban Chap hanh Pang bo tinh; Duong Vin Lugng, Uy vién Ban Chéap
hanh Péang b0 tinh dugc bau tiép tuc gilt chuc vu Pho Chu tich Uy ban nhan dan tinh
nhiém ky 2021 - 2026.

* Tinh Quang Ngai:

Ba Bui Thi Quynh Van, Bi thu Tinh ty, Chu tich Hoi dong nhan dan tinh khoa XII
dugc bau gitt chirc vu Cha tich Hoi ddng nhan dan tinh khoa XII1.

Cidc 6ng/ba: Pinh Thi Hong Minh, Phé Chu tich Hoi ddng nhan dan tinh khoa XII
va Nguyén Tan Dirc, Pho Chu tich Hoi dong nhan déan tinh khéa XII dugc bau tiép tuc
giit chire vy Phé Chit tich Hoi dong nhan dan tinh khéa XII1.

Ong Ping Vin Minh, Pho Bi thu Tinh ty, Cha tich Uy ban nhan dan tinh Quéng
Ngdi nhiém ky 2016 - 2021 tiép tuc dugc bau giir chtrc vu Chu tich Uy ban nhan dan
tinh nhiém ky 2021 - 2026.

Cac ong: Tran Hoang Tuin, Trudng ban Ban Noi chinh Tinh ty; V5 Phién, Pho
Chu tich Uy ban nhan dan tinh nhiém ky 2016 - 2021; Tran Phuéc Hién, Phé Chu tich
Uy ban nhan dan tinh nhiém ky 2016 - 2021 dugc bau giit chirc vu Pho Chu tich Uy
ban nhan dan tinh nhi¢m ky 2021 - 2026.

* Tinh Hau Giang:

Ong Tran Van Huyén, Pho Bi thu Thuong tryc Tinh uy Hau Giang, Chu tich H61
déng nhan dan tinh Hau Giang khoa IX dugc bau tai dic ct chitc vu Chu tich Hoi déng
nhan dan tinh khéa X nhiém ky 2021 - 2026.
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Ong Pong Vin Thanh, Pho Bi thu Tinh tiy Hau Giang, Chi tich Uy ban nhan dan
tinh Hau Giang khoa IX duoc bau tai dic ctr chirc vu Chu tich ij ban nhan dan tinh
khoéa X nhiém ky 2021 - 2026.

* Tinh Soc Trang:

Ba Ho6 Thi Cam Pao, Phé Bi thu Tinh uy Soc Trang dugc bau gilr chirc vu Chu tich
Hoi dong nhan dan tinh khéa X.

Céac 6ng Lé Van Hiéu va Nguyén Vian Khoi, Pho Chu tich Hoi déng nhan dan tinh
nhiém ky 2016 - 2021 tiép tuc dugc bau giir chire vu Phé Chu tich Hoi dong nhan dan
tinh khoa X nhiém ky 2021 - 2026.

Ong Tran Van Lau, Pho Bi thu Tinh uy Séc Trang, Chii tich Uy ban nhéan dan tinh
nhiém ky 2016 - 2021 tiép tuc dugc bau gilt churc vu Chu tich ny ban nhan dan tinh
nhiém ky 2021 - 2026.

Cic ong/ba: Lam Hoang Nghiép, Vuong Qudc Nam va Huynh Thi Diém Ngoc tiép
tuc dugc bau tai dic cir chirc vu Phé Chu tich Uy ban nhan dén tinh.

Nguén: baochinhphu.vn
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